DEUTSCHE BANK ANONiM SIRKETI
KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESi ILKELERI



1. GIRiS

1.1. Amag ve Kapsam

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) 7 Nisan 2016 tarihinde yirirlige girmistir. Bu
kapsamda hazirlanan Deutsche Bank A.S. Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasi ilkeleri (“ilkeler”),
Deutsche Bank Anonim Sirketi’nin (“Sirket” veya “Deutsche Bank”) Kanun’a uyumunu saglamak ve
kisisel verilerin islenmesi ile korunmasina iliskin yukamliliklerin yerine getirilmesinde izlenecek
prensipleri belirlemek amaciyla yirirlige konulmustur.

ilkeler, kisisel verilerin islenmesine iliskin kosullari ortaya koymakta ve Deutsche Bank’in bu siiregte
benimsedigi temel ilkeleri agiklamaktadir. Bu cercevede, ilkeler; Sirket tarafindan, Deutsche Bank
calisanlari disindaki gercek kisilere ait kisisel verilerin Kanun kapsaminda islenmesine yonelik tim
faaliyetleri ve kisisel verileri islenen tum ilgili kisileri kapsayan genel aciklamalari icermektedir.

ilgili kisilerin kisisel verilerinin ve &zel nitelikli kisisel verilerinin islendigi her bir siireg icin ayrica
hazirlanmis aydinlatma metinleri sunulmakta olup, bu metinler siire¢ bazinda bilgilendirme
saglamaktadir.

1.2. Yiirirlik ve Degisiklik

Sirket, yasal diizenlemelere paralel olarak ilkeler’de degisiklik yapma hakkini sakli tutar. ilkeler’in
glncel versiyonuna Deutsche Bank web sitesinden https://country.db.com/turkey/kisisel-verilerin-

korunmas erisilebilir.

Basta Kanun olmak tizere yirirliikteki mevzuat ile bu ilkeler’de yer verilen diizenlemelerin gelismesi
halinde, yirirlikteki mevzuat hikiimleri uygulanacaktir.

2. KiSISEL VERILERIN iSLENMESINE iLiSKIiN ILKELER VE SARTLAR

2.1. Kisisel Verilerin islenmesine iliskin ilkeler
Deutsche Bank tarafindan kisisel veriler, Kanun’un 4. maddesinde yer alan kisisel veri isleme ilkelerine
uygun olarak islenmektedir. Bu ilkelere her bir kisisel veri isleme faaliyeti agisindan uyulmasi zorunludur:

*  Kisisel verilerin hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun olarak islenmesi; Deutsche Bank, kisisel
verilerin islenmesinde vyurirlikteki kanunlara, ilgili ikincil dizenlemelere ve hukukun genel
ilkelerine tam uyum gostermektedir. Kisisel veriler, yalnizca belirlenen isleme amaclariyla sinirli
olarak islenmekte ve bu siirecte ilgili kisilerin makul beklentileri gozetilmektedir.

*  Kisisel verilerin dogru ve giincel olmasi; Deutsche Bank, isledigi kisisel verilerin dogrulugunu ve
glincelligini saglamak icin gerekli kontrolleri titizlikle ylriitmektedir. Bu kapsamda, ilgili kisilere
hatali veya glincel olmayan verilerinin diizeltilmesini ya da silinmesini talep etme hakki
taninmaktadir.

*  Kisisel verilerin belirli, acik ve mesru amaglar igin islenmesi; Deutsche Bank, kisisel veri isleme
faaliyetlerine baslamadan dnce, verilerin hangi amaclarla islenecegini acik, belirli ve hukuka uygun
sekilde tespit etmektedir.
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Kisisel verilerin islendigi amagla baglantili, simirh ve 6lgiilii olmasi; Kisisel veriler, yalnizca
belirlenen amacin gergeklestirilmesi icin gerekli olanlarla sinirh olarak islenmektedir. Bu amacin
disinda kalan herhangi bir verinin islenmemesi igin gerekli tedbirler alinmaktadir.

Kisisel verilerin mevzuatin ya da isleme amaglarinin gerektirdigi siire kadar saklanmasi;
Deutsche Bank, kisisel verileri, ilgili mevzuatta 6ngoriilen veya isleme amaci icin zorunlu olan stire
boyunca muhafaza etmektedir. Bu slirelerin sona ermesi veya isleme amacinin ortadan kalkmasi
halinde, kisisel veriler mevzuata uygun olarak silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

2.2. Kisisel Verilerin islenmesine iliskin Sartlar

Sirket tarafindan kisisel verileriniz, Kanun’un 5. maddesinde yer alan kisisel veri isleme sartlarindan en

az birinin varligl halinde islenmektedir. S6z konusu sartlara iliskin aciklamalar asagida yer almaktadir:

ilgili Kisinin agik rizasinin olmasi diger veri isleme sartlarinin mevcut olmadigi durumlarda,
Deutsche Bank kisisel veri isleme faaliyetini yalnizca ilgili kisinin o6zgir iradesi ile, yeterli
bilgilendirmeye dayali, tereddiide yer birakmayacak bicimde ve yalnizca belirli isleme amaci ile
sinirli olarak verdigi acik riza dogrultusunda gergeklestirilebilecektir.

Kisisel veri isleme faaliyetinin kanunlarda agik¢a 6ngériilmesi halinde Deutsche Bank tarafindan
kisisel veriler, ilgili kisinin acik rizasi aranmaksizin isler ve bu sirecte yulrarlikteki hukuki
diizenlemelere tam uyum saglayacakdir.

Fiili imkdnsizlik nedeniyle ilgili kisinin agik rizasinin elde edilememesi ve kisisel veri islemenin
zorunlu olmasi halinde, Deutsche Bank tarafindan rizasini aciklayamayacak durumda olan veya
rizasina gegerlilik taninamayacak olan ilgili kisiye ait kisisel veriler, ilgili kisinin veya lglnci bir
kisinin hayati veya beden butunligiini korumak igin zorunlu olmasi halinde islenebilecektir.
Kisisel veri isleme faaliyetinin bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmasi durumunda, ilgili kisi ile Deutsche Bank arasinda kurulan yazili veya s6zll bir sézlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesi, s6zlesmeye iliskin olarak, s6zlesmenin ifasi igin gerekli
kisisel veriler islenebilecektir.

Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirmesi icin kisisel veri isleme faaliyetinin
yiiriitiilmesinin zorunlu olmasi durumunda Deutsche Bank, yurirlikteki mevzuat kapsaminda
ongoriilen hukuki yukumlaliklerini yerine getirme amaciyla kisisel verileri isleyebilecektir.

ilgili kisinin kisisel verilerini alenilestirmis olmasi, ilgili kisi tarafindan herhangi bir sekilde kamuya
aciklanmig veya herkesin erisimine sunulmus kisisel veriler, yalnizca alenilestirme amacina uygun
sekilde ve ilgili kisinin agik rizasi aranmaksizin isleyebilecektir.

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin kisisel veri islemenin zorunlu olmasi
durumunda, Deutsche Bank zorunluluk kapsaminda ilgili kisinin acik rizasi olmaksizin kisisel
verilerini isleyebilecektir.

ilgili kisinin temel hak ve ézgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri igin veri islemenin zorunlu olmasi halinde, Deutsche Bank ile ilgili kisinin menfaat
dengesinin gozetilmesi sartiyla Deutsche Bank tarafindan kisisel veriler islenebilecektir. Bu
kapsamda, Sirket isleme ©ncesinde kendi mesru menfaatini ve isleme faaliyetinin ilgili kisi
Uzerindeki olasi etkilerini degerlendirir; hak ve menfaat dengesi bozulmadigl siirece veriler
islenebilecektir.



2.3. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesine iliskin Sartlar
Kanun’un 6. maddesinde 6zel nitelikli kisisel veriler, sinirli sayida olacak sekilde belirtilmistir. Bu veriler;
kisilerin irki, etnik kokeni, siyasi dislincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger inanclari, kilik ve
kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika Uyeligi, saghgi, cinsel hayati, ceza mahkumiyeti ve givenlik
tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileridir.

Deutsche Bank, 6zel nitelikli kisisel verileri, ilgili mevzuata tam uyum saglayarak ve Kisisel Verileri
Koruma Kurulu (“Kurul”) tarafindan oOngoriilen ilave tedbirleri uygulayarak asagidaki hallerde
islemektedir:

* llgili kisinin ag¢ik rizasinin alinmasi: Ozel nitelikli kisisel veriler, ilgili kisinin 6zgiir iradesiyle,
yeterli bilgilendirme saglanarak, herhangi bir tereddiide yer birakmayacak sekilde ve yalnizca belirli
bir islemle sinirli olmak Gzere acik riza vermesi halinde islenmektedir. Bu tiir verilerin islenmesinde,
Kanun'da belirtilen diger veri isleme sartlari mevcut degilse, ilgili kisiden mutlaka acik riza alinmasi
gerekmektedir.

* Kanunlarda agik¢a éngériilmesi: Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesine iliskin olarak ilgili
kanunlarda acik bir diizenleme bulunmasi durumunda, s6z konusu veriler bu hukuki isleme sartina
dayanilarak islenmektedir.

* Fiili imkdnsizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden biitiinliigiiniin
korunmasi icin zorunlu olmasi: Rizasini aciklayamayacak durumda bulunan ya da rizasina hukuken
gecerlilik taninamayacak olan kisilere ait 6zel nitelikli kisisel veriler, ilgili kisinin veya bir baskasinin
hayati ya da beden bitinliginin korunmasi igin kisisel veri islemenin zorunlu oldugu hallerde
islenmektedir.

« llgili kisinin alenilestirdigi kisisel verilere iliskin ve alenilestirme iradesine uygun olmasi: ilgili
kisi tarafindan kamuoyuna agiklanmis ve bu sekilde alenilesmis olan 6zel nitelikli kisisel veriler,
yalnizca alenilestirme amacina uygun ve bu amagla sinirli olacak sekilde islenmektedir.

* Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin kisisel veri islemenin zorunlu olmasi: Bir
hakkin tesis edilmesi, kullanilmasi ya da korunmasi icin zorunlu olan durumlarda ilgili kisilerin 6zel
nitelikli kisisel verilerini islemektedir.

* Sir saklama yiikiimliiliigii alinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslarca, kamu
saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi
ile saglik hizmetlerinin planlanmasi, yénetimi ve finansmani amaciyla gerekli olmasi: is yeri
hekimi gibi sir saklama ylukimlilGagi bulunan kisiler tarafindan, koruyucu hekimlik, tibbi teshis,
tedavi ve bakim hizmetlerinin yiritilmesi ile saghk hizmetlerinin planlanmasi, yonetimi ve
finansmani amaciyla 6zel nitelikli kisisel veriler islenmektedir.

* stihdam, is sadhgi ve giivenligi, sosyal giivenlik, sosyal hizmetler ve sosyal yardim
alanlarindaki yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi igin zorunlu olmasi: ilgili kisinin 6zel nitelikli
kisisel verileri, istihdam, is sagligi ve glivenligi, sosyal glivenlik, sosyal hizmetler ve sosyal yardim
alanlarindaki hukuki yikimluliklerin yerine getirilmesi icin zorunlu olmasi halinde islenmektedir.

* Siyasi, felsefi, dini veya sendikal amaglarla kurulan vakif, dernek ve diger kdr amaci giitmeyen
kurulus ya da olusumlarin, tabi olduklari mevzuata ve amaglarina uygun olmak, faaliyet
alanlaniyla sinirli olmak ve iigiincii kisilere aciklanmamak kaydiyla; mevcut veya eski iiyelerine
ve mensuplarina veyahut bu kurulus ve olusumlarla diizenli olarak temasta olan kisilere yénelik
olmasi: llgili kisiye ait 6zel nitelikli kisisel veriler; siyasi, felsefi, dini veya sendikal amaglarla
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kurulmus vakif, dernek ve diger kar amaci giitmeyen kurulus ya da olusumlarin tabi olduklari
mevzuata ve kurulus amaglarina uygun sekilde, faaliyet alanlariyla sinirli kalmak ve lgtncu kisilere
aciklanmamak kaydiyla; mevcut veya eski liyelerine, mensuplarina ya da bu kuruluslarla dizenli
olarak temasta bulunan kisilere yonelik olmasi halinde islenmektedir.

3. KIiSISEL VERILERIN AKTARILMASI

Deutsche Bank, kisisel verilerin aktarimini Kanun’un 8. ve 9. maddelerinde diizenlenen hikimler ve
Kurul tarafindan belirlenen ek dizenlemelere uygun sekilde yiritir. Veri aktarimi yalnizca, kisisel
verilerin aktarimina iligskin yasal sartlarin saglanmasi halinde ve gerekli durumlarda gergeklestirilir. Bu
kapsamda kisisel veriler, yurt icinde veya yurt digsinda tglinci kisilere aktarilabilir.

*  Kisisel verilerin yurt icinde iigiincii kisilere aktarimi, Kanun’un 5. ve 6. maddesinde belirtilen
ve bu ilke’de aciklanan veri isleme sartlarindan en az birinin mevcut olmasi halinde, temel
ilkelere uyularak Deutsche Bank tarafindan yurt icindeki Gglnci kisilere aktarilabilir.

*  Kisisel verilerin yurt disinda iigiincii kisilere aktarimi,Kanun’un 9. maddesi dogrultusunda
Kanun kapsamindaki ilgili kisilere ait kisisel veriler, 10 Temmuz 2024 tarihli ve 32598 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanan Kisisel Verilerin Yurt Disina Aktarilmasina iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik ile diger ilgili mevzuat hiikiimlerine uygun sekilde, uygun giivenceler
saglanarak yurt disina aktarilabilir.

Kanun’un genel ilkeleri ile 8. ve 9. maddelerinde yer alan veri isleme sartlari dahilinde Deutsche Bank,
ilgili taraflara veri isleme sirecinde gerektigi hallerde veri aktarimi gerceklestirebilmektedir. Kisisel
verilerin aktarildigi taraflar ve aktarim amaclari slire¢ 6zelinde sunulan aydinlatma metni icerisinde
actklanmaktadir.

4. KiSISEL VERILERIN SiLINMESI, YOK EDILMESi, ANONiM HALE GETIRILMESI

Kanun’un 7. maddesi uyarinca, kisisel veriler hukuka uygun olarak islenmis olsa dahi, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir. Deutsche
Bank, kisisel verilerin saklanmasinda sektor uygulamalarini dikkate alir; yasalara uygun olarak daha uzun
bir saklama siresi belirlenmemisse, kisisel veriler resen veya ilgili kisinin talebi (izerine Kisisel Verileri
Koruma Kurumu rehberleri, belirlenen periyodik imha stireleri ve ilgili kisi basvurulari dogrultusunda
imha edilir.

5. ILGILi KiSININ AYDINLATILMASI VE HAKLARI

Kanun’un 10. maddesi uyarinca, kisisel veriler islenmeden 6nce veya en geg isleme aninda ilgili kisilerin
bilgilendirilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda, veri sorumlusu sifatiyla Deutsche Bank, kisisel veriisleme
faaliyeti yirttilen her durumda ilgili kisilere gerekli aydinlatmay1 yapmak (zere sirket icinde gerekli
prosedir ve yapiyi olusturmustur.

Kisisel verilerinize iliskin olarak Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 11’inci maddesi kapsamindaki
taleplerinizi, “Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Tebligi”ne uygun sekilde uygun
sekilde yazil olarak ya da kayitli elektronik posta (KEP) adresi, glivenli elektronik imza, mobil imza ya da



Deutsche Bank’a daha 6nce bildirdiginiz ve sistemimizde kayith bulunan elektronik posta adresinizi
kullanarak her zaman iletebilirsiniz.

Kanun kapsamindaki haklariniza yonelik basvurularinizi bizlerle paylasirken
https://country.db.com/turkey/kisisel-verilerin-korunmas adresinde yer alan Veri Sahibi Basvuru
Formundan yararlanabilirsiniz. Talebinizin niteligine gére mimkiin olan en kisa siirede ve en geg otuz
giin icinde basvurulariniz icretsiz olarak sonuclandirilir. islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde
Kurul tarafindan belirlenecek tarifeye gore tarafinizdan licret talep edilebilecektir.

Deutsche Bank, basvurularin degerlendirilmesi sirasinda 6ncelikle talepte bulunan kisinin gercek hak
sahibi olup olmadigini tespit etmektedir. Bununla birlikte Sirket gerek gérdtgi durumlarda talebin daha
iyi anlasilabilmesi icin detayli ve ek bilgi isteyebilmektedir. Sirket tarafindan ilgili kisi basvurularina
yanitlar, yazili olarak veya elektronik ortamda ilgili kisilere bildirilmektedir. Basvurunun reddedilmesi
halinde ret nedenleri gerekgeli olarak ilgili kisiye agiklanacaktir.

Kisisel verilerin dogrudan ilgili kisiden elde edilmemesi halinde; Sirket tarafindan (1) kisisel verilerin elde
edilmesinden itibaren makul bir sire icerisinde, (2) kisisel verilerin ilgili kisi ile iletisim amaciyla
kullanilacak olmasi durumunda, ilk iletisim kurulmasi esnasinda, (3) kisisel verilerin aktarilacak olmasi
halinde, en gec kisisel verilerin ilk kez aktariminin yapilacagi esnada ilgili kisinin aydinlatilmasina iliskin
faaliyetler ylratidlmektedir.
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