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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

Al Consejo de Administracion y a los Accionistas de
Deutsche Bank México, S.A.,
Institucién de Banca Multiple

Opinién

Hemos auditado los estados financieros adjuntos de Deutsche Bank, S.A., Institucién de Banca
Multiple (en lo sucesivo, el Banco), que comprenden el balance general al 31 de diciembre de
2020, y los estados de resultados, de variaciones en el capital contable y de flujos de efectivo
correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha, asi como las notas explicativas de los
estados financieros que incluyen un resumen de las politicas contables significativas.

En nuestra opinién, los estados financieros adjuntos de Deutsche Bank, S.A., Institucién de
Banca Multiple, han sido preparados en todos los aspectos materiales, de conformidad con el
marco normativo contable que se describe en la Nota 2 a los estados financieros, aplicable a
las instituciones de crédito, emitido por la Comision Nacional Bancaria y de Valores (CNBV).

Fundamento de la opinion

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria (NIA). Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mas
adelante en la seccion “Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de los
estados financieros” de nuestro informe. Somos independientes del Banco de conformidad
con el Cédigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad del Consejo de Normas
Internacionales de Etica para Contadores (Codigo de Etica del IESBA) junto con los
requerimientos de ética que son aplicables a nuestra auditoria de los estados financieros en
México por el Codigo de Etica Profesional del Instituto Mexicano de Contadores Publicos
(Codigo de Etica del IMCP) y hemos cumplido las demas responsabilidades de ética de
conformidad con esos requerimientos y con el Cédigo de Etica del IESBA.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base
suficiente y adecuada para nuestra opinion.

Otros asuntos
a) Los estados financieros del Banco correspondientes al ejercicio terminado el 31 de

diciembre de 2019, fueron auditados por otro auditor independiente, quien emitié una opinién
no modificada sobre dichos estados financieros el 10 de marzo de 2020.



b) Como se menciona en la nota 1 a los estados financieros, el Banco ha preparado sus estados
financieros utilizando la base de negocio en marcha considerando qué, el Banco continla
dando cumplimiento a los requerimientos regulatorios aplicables y que los accionistas del
Banco aun se encuentran evaluando alternativas estratégicas para sus operaciones en México.

Asuntos clave de auditoria

Los asuntos clave de la auditoria son aquellos asuntos que, segun nuestro juicio profesional,
han sido los mas significativos en nuestra auditoria de los estados financieros del periodo
actual.

Hemos determinado que no existen asuntos clave de la auditoria que se deban comunicar en
nuestro informe.

Responsabilidades de la administracion y de los responsables del gobierno del Banco en
relacion con los estados financieros

La administracién es responsable de la preparacion y presentacion razonable de los estados
financieros adjuntos de conformidad con el marco normativo contable aplicable a las
instituciones de crédito, emitido por la CNBV, y del control interno que la administracion
considere necesario para permitir la preparaciéon de estados financieros libres de desviacion
material, debida a fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros, la administracion es responsable de la evaluacion
de la capacidad del Banco para continuar como negocio en marcha, revelando, segin
corresponda, las cuestiones relacionadas con el negocio en marcha y utilizando la base
contable de negocio en marcha excepto si la administracién tiene intencion de liquidar el Banco
0 de cesar sus operaciones, o0 bien no exista otra alternativa realista.

Los responsables del gobierno del Banco son responsables de la supervision del proceso de
informacion financiera del Banco.

Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de los estados financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su
conjunto estan libres de desviacién material, debida a fraude o error, y emitir un informe de
auditoria que contiene nuestra opinion. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad,
pero no garantiza que una auditoria realizada de conformidad con las NIA siempre detecte una
desviacion material cuando existe. Las desviaciones pueden deberse a fraude o error y se
consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse
razonablemente que influyan en las decisiones econémicas que los usuarios toman basandose
en los estados financieros.



Como parte de una auditoria de conformidad con las NIA, aplicamos nuestro juicio profesional
y mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

e Identificamos y evaluamos los riesgos de desviacion material en los estados financieros,
debida a fraude o error, diseflamos y aplicamos procedimientos de auditoria para
responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para
proporcionar una base para nuestra opinion. El riesgo de no detectar una desviacion
material debida a fraude es mas elevado que en el caso de una desviacion material debida
a error, ya que el fraude puede implicar colusion, falsificacion, omisiones deliberadas,
manifestaciones intencionadamente errdneas o la elusion del control interno.

e Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de
disefiar procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de las circunstancias
y no con la finalidad de expresar una opinion sobre la eficacia del control interno del
Banco.

e Evaluamos lo adecuado de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por la Administracion.

e Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacion, por la Administracion, de la base contable
de negocio en marcha y, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos
sobre si existe 0 no una incertidumbre material relacionada con hechos o con condiciones
gue pueden generar dudas significativas sobre la capacidad del Banco para continuar
como negocio en marcha. Si concluimos que existe una incertidumbre material, se
requiere que llamemos la atenciébn en nuestro informe de auditoria sobre la
correspondiente informacion revelada en los estados financieros adjuntos o, si dichas
revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinion modificada. Nuestras
conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro
informe de auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuras pueden ser causa de que
el Banco deje de continuar como negocio en marcha.

e Evaluamos la presentacion global, la estructuray el contenido de los estados financieros,
incluida la informacién revelada, y si los estados financieros representan las
transacciones y hechos subyacentes de un modo que cumple en todos los aspectos
materiales, con el marco normativo contable indicado en el segundo parrafo de este
informe.

Comunicamos con los responsables del gobierno corporativo del Banco en relacién con, entre
otros asuntos, el alcance y el momento de realizacion de los procedimientos de auditoria
planificados y de los hallazgos significativos, asi como cualquier deficiencia significativa del
control interno que identificamos en el transcurso de la auditoria.

También proporcionamos a los responsables del gobierno corporativo del Banco una
declaracion de que hemos cumplido los requerimientos de ética aplicables en relacién con la
independencia y les hemos comunicado a ellos acerca de todas las relaciones y demas
cuestiones de las que se puede esperar razonablemente que pueden afectar a nuestra
independencia y, en su caso, las correspondientes salvaguardas.



Entre los asuntos que han sido objeto de comunicacion con los responsables del gobierno de
Deutsche Bank México, S.A., Institucion de Banca Mdultiple, determinamos los mas
significativos en la auditoria de los estados financieros consolidados del periodo actual y que
son, en consecuencia, los asuntos clave de la auditoria. Describimos dichos asuntos en nuestro
informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o reglamentarias prohiban revelar
publicamente el asunto o, en circunstancias extremadamente poco frecuentes, determinemos
gue un asunto no se deberia comunicar en nuestro informe cuando se espera razonablemente
gue las consecuencias adversas de hacerlo superarian a los beneficios de interés publico de
dicho asunto.

El socio responsable de la auditoria es quién suscribe este informe.

Mancera,

Limited

Ciudad de México, a
10 de marzo de 2021



Activo

Disponibilidades (Nota 6}

Inversiones en valores (Mota 7)

Titulos para negociar

Deudores por reporto

Otras cuentas por cobrar, neto (Nota 8)

Mobiliario y equipo. neto (Nota 9)

Otros activos (Nota 11)

Total activo

DEUTSCHE BANK MEXICO, 5. A.,
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE

Balances generales

(Millones de pesos)

Al 31 de diciembre de

2020 2019

3 a0 s 73

1,542 2,223

100 130

52 76

39 40

$ 1813 $ 2542
Cuentas

Bienes en fideicomiso o mandato (Nota 17a)
Fideicomisos
Mandatos

Bienestar en custodia o en administracion
(Nota 19h)
Colaterales recibidos por la entidad

Otras cuentas de registro

Las notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.

"Los presentes balances generales se formularon de conformidad con los criterios de contabilidad para las instituciones de credito, emitidos por la Comision Nacional Bancaria
y de Valores con fundamento en lo dispuesto por los articulos 99, 101 y 102 de la Ley de Instituciones de Cradito, de observancia general y obligatoria, aplicados de manera
consistente, encontrandose reflejadas las operaciones efectuadas por la Institucion hasta las fechas arriba mencionadas, las cuales se realizaron y valuaron con apego a

sanas practicas bancarias y a las disposiciones legales y administrativas aplicables”.

“Los presentes balances generales fueron aprobados por el Consejo de Administracion bajo la responsabilidad de los directivos que los suscriben”.

Pasivo y capital contable
Prestamos interbancarios y de otros
arganismos:

Depésitos de exigibilidad inmediata

Otras cuentas por pagar:
Acreedores por liguidacion de
operaciones
Acreedores diversos y otras cuentas por
pagar (Notas 12 y13)
Total pasivo

Capital contable (Nota 15):
Capital contribuido:
Capital social

Capital ganado:
Reservas de capital
Resultados de ejercicios anteriores
Resultado neto

Total capital contable

Compromisos y pasivos contingentes (Nota
19)

Total pasivo y capital contable

Al 31 de diciembre de

2020 2019

$ -8 =
3 445

346 427

346 872

1,003 1,003

315 315

352 487
203) _ (_ 135)

464 667

1,467 1,670

$ 1,813 § 2,542

de orden
2020 2019
% 3 394,592
k3 : 394, 59;
$ 14 % 3,230
-5
$ 4 $ 118

de la Institucion al 31 de diciembre de 2020 y 2019, asciende a $ 709 millones de pesos”.

"El indice de capitalizacion es 199.06% y 133.03% al 31 de diciembre de 2020 y 2019, respectivamente”.

www.db. cnm,a'_mngco

in Oberhauser Waring
,- Director General

Rodrigo Hernandez V,
Director de Finanags

"El capital social historico

Py

Gabri mneziercado
ontadora Gerleral

J Jane Ruzza
Auditora Interna



DEUTSCHE BANK MEXICO, S. A.,
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE

Estados de resultados

(Millones de pesos)

Por los anos terminados el
31 de diciembre de

2020 2019
Ingresos por intereses (Nota 18a) $ 104 $ 155
Gastos por intereses (Nota 18a) ( 21) ( 8)
Margen financiero 83 147
Comisiones y tarifas cobradas 118 147
Comisiones y tarifas pagadas ( 3) ( 5)
Resultado por intermediacion (Nota 18hb) 4 1
Otros (gastos) ingresos de la operacién, netos (Nota 18c) ( 22) © 102
Gastos de administracion y promocion ( 383) ( 527)
Resultado antes de impuesto a la utilidad ( 203) ( 135)
Impuesto a la utilidad (Nota 14) - -
Resultado neto $ ( 203) $ ( 135)

Las notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.

“Los presentes estados de resultades se formularon de conformidad con los criterios de contabilidad para las
instituciones de crédito, emitidos por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores con fundamento en io dispuesto
por los articulos 99, 101 y 102 de la Ley de Instituciones de Crédito, de observancia general y obligatoria,
aplicados de manera consistente, encontrandose reflejados todos los ingresos y egresos derivados de las
operaciones efectuadas por la Institucion durante los afos arriba mencionados, las cuales se realizaron y valuaron
con apego a sanas practicas bancarias y a las disposiciones legales y administrativas aplicables”.

"Los presentes estados de resultados fueron aprobados por el Consejo de Administracion bajo la responsabilidad

de los directivos que los suscriben”,

www.db.com/mexico

http://portafoliodeinformacion.cnbv.gob.mx/cb1/Paginas/boletines.aspx

- i

Ko

JGan Oberhauser Waring Rodrigo Hernand Vargas
// Director General Director de F| anzas
Cu o A D

Gagueii‘é' MartinéZ Mercado
Contadora General

vJane Ruzza

Auditora Interna



DEUTSCHE BANK MEXICO, S. A,
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE

Estados de variaciones en el capitai contable
Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2020 y 2019

(Miilones de pesos)

Resultados Total del
Capital Reservasde de ejercicios Resultado capital
social capital anteriores neto contable
Saldos al 31 de diciembre de 2018 $ 1.003 % 315 % 816 3 ( 329) 3 1,805
Movimiento inherente a acuerdo de
accionistas:
Aplicacion del resultado del ejercicio
anterior = - ( 329) 329 -

Movimiento inherente al reconocimiento

del resultado del ejercicio (Nota 15b):

Resultado neto - 5 - { 135) ( 135)
Saldos al 31 de diciembre de 2019 1,003 315 487 ( 135) 1.670

Movimiento inherente a acuerdo de
accionistas:
Aplicacion del resultado del ejercicio { 135) 135 -
anterior

Movimiento inherente al reconocimiento

del resultado del gjercicio (Nota 15b):

Resultade neto ( 203) { 203)
Saldos al 31 de diciembre de 2020 $ 1,003 3% 315 % 352 3% ( 203) % 1,467

Las notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.

"Los presentes estados de variaciones en el capital contable se formularon de conformidad con los criterios de contabilidad
para las instituciones de crédito, emitidos por la Comision Nacional Bancaria y de Valores con fundamento en lo dispuesto
por los articulos 99, 101 y 102 de ia Ley de Instituciones de Crédito, de observancia general y obligatoria, aplicados de
manera consistente, encontrandose reflejados todos los movimientos en las cuentas de capital contable derivados de las
operaciones efectuadas por la Institucion durante los anos arriba mencionados, las cuales se realizaron y valuaron con
apego a sanas préacticas bancarias y a las disposiciones legales y administrativas aplicables”.

"Los presentes estados de variaciones en el capital contable fueron aprobados por el Consejo de Administracion bajo ia
responsabilidad de los directivos que los suscriben”.

www.db.com/mexico
http://portafoliodeinformacion.cnbv.gob.mx/cb1/Paginas/boletines.aspx

(/ -~
’:/4/ ' -
_Jdén Oberhauser Waring Rodrigo Hernghdez Vargas
Director General Director dé Finanzas
/ P
Gabrigla MartiHez Mercado ane Ruzza

Contadora General Auditora interna



DEUTSCHE BANK MEXICO, S. A.,
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE

Estados de flujos de efectivo

(Millones de pesos)

Por ios anos terminados el
37 de diciembre de

2020 2019

Resultado neto s { 203) % ( 135)
Ajustes por partidas que no implican flujo de efectivo:

Depreciacion 24 24

Provisiones { 134) 85

Impuesto a la utilidad y participacisn de los trabajadores en la utilidad diferidos - -
Subtotal { 313) ( 26)
Actividades de operacion

Cambio en inversiones en valores 681 ( 531)

Cambio en deudores por reporto - 99

Cambio en otros activos operativos 31 29

Cambio en préstamos interbancarios y de otros organismos - ( 1)

Cambio en acreedores por reporto - -

Cambio en otros pasivos operativos 53 { 1)

Cambio en acreedores por liquidacién de operaciones netas { 445) 445

Pago de impuesto a la utilidad - ( 8)
Flujos netos de efective de actividades de operacién y aumento (disminucién) 7

de disponibilidades 6
Disponibilidades:

Al inicio del ario 73 67

Al final del afio $ 80 73

Las notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.

"Los presentes estados de flujos de efectivo se formularon de conformidad con los criterios de contabilidad para las
instituciones de crédito, emitidos por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores con fundamento en lo dispuesto por los
Articuios 99, 101 y 102 de Ia Ley de Instituciones de Crédito, de observancia general y obligatoria, encontrandose
reflejadas las entradas y salidas de efectivo derivadas de las operaciones efectuadas por la Institucién durante los anos
arriba mencionados, las cuales se realizaron ¥ valuaron con apego a sanas practicas bancarias Y a las disposiciones legales
Y administrativas aplicables”.

"Los presentes estados de flujos de efectivo fueron aprobados por el Consejo de Administracion bajo la responsabilidad de
los directivos que los suscriben”.

www.db.com/mexico
http://portafoliodeinformacion.cnbv.gob.mx/bm1 /Paginas/boletines.aspx

5l

Juan Oberhauser Waring Rodrigo Herné‘r_fez Vargas |
Director General Director detFinanzas
ik
Gafiflela Mart/iez Mercado \Jane Ruzza

ontadora General Auditora Interna



DEUTSCHE BANK MEXICO, S. A.,
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE

Notas a los estados financieros
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019

(Millones de pesos)

1. Actividad

Deutsche Bank México, S. A., Institucién de Banca Mdultiple (el Banco) es una sociedad
constituida bajo las leyes mexicanas con domicilio en Pedregal no. 24 piso 20, Ciudad de México.
El Banco es subsidiaria al 99.99% de Deutsche México Holdings, S. A. R. L. (Ia Corporacioén). La
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), mediante oficios 101-67 del 21 de enero del
2000 y DGBA/AIBM/71/2000 del 18 de febrero del 2000, autorizé la constitucién y operacion
del Banco como una Institucién de Banca Mdltiple y, con fundamento en la Ley de Instituciones
de Crédito, esta autorizado para realizar operaciones de banca multiple. Al 31 de diciembre de
2020, su principal operacion es el manejo de su propia tesoreria.

Derivado del anuncio corporativo emitido por parte de Deutsche Bank A.G. durante 2015, en el
cual anuncia el retiro de operaciones de diez paises incluyendo México, durante 2016, se decidié
vender las acciones del Banco; sin embargo, durante octubre de 2019, la decision de vender las
acciones del Banco por parte de Deutsche Bank A.G. fue suspendida por considerar que las
condiciones necesarias para llevar a cabo la operacién no se habian alcanzado.

El 10 de junio de 2019, se presentd ante el Banco de México la solicitud de revocacién de la
autorizacién para llevar a cabo operaciones derivadas. El 18 de julio de 2019, el Banco de
México revocé la autorizacién otorgada al Banco para realizar operaciones derivadas y, por
consiguiente, en dicha fecha, terminaron los requerimientos de envio de informacién relativa a
operaciones derivadas al Banco de México.

Los estados financieros se han preparado utilizando la base de negocio en marcha,
considerando qué, el Banco continta dando cumplimiento a los requerimientos regulatorios
aplicables y que a la fecha de emisidn de los presentes estados financieros, Deutsche Bank A.G.,
continda evaluando alternativas estratégicas para sus operaciones en México.

Eventos relevantes

Durante octubre de 2020, previa autorizacién de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores,
el Banco llevd a cabo la escisidn de su portafolio fiduciario (contratos de fideicomiso). Posterior
a la escision, los accionistas del Banco llevaron a cabo la venta de las acciones de la sociedad
escindida a CIBanco, S.A. Institucién de Banca Multiple. Ver Nota 17.



2. Autorizacién y bases de presentacion
Autorizacion

El 10 de marzode 2021, los funcionarios que se mencionan a continuacién aprobaron la emisiéon
de los estados financieros dictaminados adjuntos y sus correspondientes notas.

Juan Oberhauser Waring Director General
Rodrigo Hernandez Vargas Director de Finanzas
Gabriela Martinez Mercado Contadora General
Jane Ruzza Auditora Interna

Los accionistas y la Comisién Nacional Bancaria y de Valores (Ia Comision) tienen facultades
para modificar los estados financieros después de su emision. Los estados financieros adjuntos
por el ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2020, se someteradn a la aprobaciéon de la
préxima Asamblea de Accionistas.

Bases de presentacién
a) Declaracién de cumplimiento

Los estados financieros del Banco son preparados conforme al marco normativo contable
aplicable a las instituciones de crédito emitido por la CNBV. Este marco normativo establece
gue las entidades deben observar los lineamientos contables de las Normas de Informacién
Financiera mexicanas (en lo sucesivo, las NIF), emitidas y adoptadas por el Consejo Mexicano
de Normas de Informacion Financiera, A.C. (CINIF), y demas disposiciones del marco normativo
de informacién financiera emitido por la CNBV que resultan de aplicacién, contemplando
normas especificas de reconocimiento, valuacidn, presentacién y revelacién.

b) Uso de juicios y estimaciones

La preparacion de los estados financieros requiere que la Administracion efectle estimaciones
y suposiciones que afectan los importes registrados de activos y pasivos y la revelacion de
activos y pasivos contingentes a la fecha de los estados financieros, asi como los importes
registrados de ingresos y gastos durante el ejercicio. Los resultados reales pueden diferir de
estas estimaciones y suposiciones.



Supuestos e incertidumbres en las estimaciones

La informaciéon sobre supuestos e incertidumbres de estimacién que tienen un riesgo
significativo de resultar en un ajuste material a los importes en libros de activos y pasivos en el
siguiente afio se incluyen en las notas que se mencionan a continuacién:

Nota 15 - Medicidn de obligaciones por beneficios definidos: supuestos actuariales clave.
Nota 16 - Reconocimiento de activos por impuestos diferidos.

Los estados financieros del Banco reconocen los activos y pasivos provenientes de operaciones
de compraventa de divisas, inversiones en valores, reportos y préstamo de valores, en la fecha
en que la operacidn es concertada, independientemente de su fecha de liquidacién.

¢) Moneda funcional y de informe

Los estados financieros se presentan en moneda de informe peso mexicano, que es igual a la
moneda de registro y a su moneda funcional.

Para propdsitos de revelacion en las notas a los estados financieros, cuando se hace referencia
a pesos 0 "'S", se trata de millones de pesos mexicanos, y cuando se hace referencia a ddlares,
se trata de ddlares de los Estados Unidos de América.

3. Resumen de las principales politicas y practicas contables

Las principales politicas y practicas contables que se muestran a continuacién se han aplicado
uniformemente en la preparacién de los estados financieros y han sido aplicadas
consistentemente por el Banco.

a) Reconocimiento de los efectos de la inflacién

Los estados financieros adjuntos incluyen el reconocimiento de los efectos de la inflacion en la
informacién financiera hasta el 31 de diciembre de 2007, utilizando para tal efecto el valor de
la Unidad de Inversién (UDI), que es una unidad de medicién cuyo valor es determinado por el
Banco Central en funcién de la inflacion.

Cuando la inflacién exceda el 26% acumulado en el Ultimo trienio, se deberdn reconocer
nuevamente en los estados financieros los efectos de la inflacién. Al 31 de diciembre de 2020,
la inflacion del Ultimo trienio es del 11.31% (15.03% del trienio terminado al 31 de diciembre de
2019).



b) Disponibilidades

En este rubro se registran los saldos bancarios denominados en moneda nacional y extranjera,
operaciones de compraventa de divisas a 24 y hasta 96 horas y depdsitos en el Banco de México,
los cuales incluyen los depdsitos de regulacién monetaria que el Banco estd obligado a mantener
conforme alas disposiciones emitidas por el Banco Central con el propdsito de regular la liquidez
en el mercado de dinero, dichos depdsitos carecen de plazo y devengan intereses a la tasa
promedio de la captacion bancaria y se reconocen como disponibilidades restringidas.

Los derechos originados por las ventas de divisas a 24 y hasta 96 horas se registran en el rubro
de "Otras cuentas por cobrar, neto” y se registra la salida de disponibilidades (divisas a
entregar); mientras que las obligaciones derivadas de las compras de divisas a 24 y hasta 96
horas se reconocen como una disponibilidad restringida (divisas a recibir) y el pasivo en el rubro
de “Otras cuentas por pagar, acreedores por liquidacién de operaciones”.

Los intereses ganados se incluyen en los resultados del ejercicio conforme se devengan en el
rubro de “Ingresos por intereses”, mientras que los resultados por valuacién y compraventa de
divisas se presentan en el “Resultado por valuaciéon a valor razonable" y “Resultado por
compraventa”, respectivamente, dentro del rubro “Resultado por intermediacion”.

En caso de existir sobregiros o saldos negativos en cuentas de cheques o algun concepto que
integra el rubro de disponibilidades, incluyendo el saldo compensado de divisas a recibir con las
divisas a entregar, sin considerar las disponibilidades restringidas, dicho concepto se presenta
en el rubro de” Acreedores diversos y otras cuentas por pagar”.

c) Inversiones en valores

Comprende valores gubernamentales que se clasifican atendiendo a la intencién de Ia
Administracién sobre su tenencia como se indica a continuacion:

Titulos para negociar

Aquellos que se tienen para su operacion en el mercado. Se registran a valor razonable
utilizando precios proporcionados por un proveedor de precios independiente y, en caso de no
poder determinar un valor razonable confiable y representativo, se utilizan como referencia
precios de mercado de instrumentos financieros con caracteristicas similares o se utilizan
precios calculados con base en técnicas formales de valuacién ampliamente aceptadas. Los
efectos de valuacién se reconocen en los resultados del ejercicio en el resultado por valuaciéon
a valor razonable, dentro del rubro de “Resultado por intermediaciéon” en el estado de
resultados. Cuando los titulos son enajenados, el diferencial entre el precio de compra y el de
venta determina el resultado por compraventa, debiendo cancelar el resultado por valuaciéon
gue haya sido previamente reconocido en los resultados del ejercicio.
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Los intereses devengados de los titulos de deuda se reconocen en los resultados del ejercicio
en el rubro de “Ingresos por intereses”; en tanto que los dividendos de instrumentos de
patrimonio neto se reconocen en el momento en que se genera el derecho a recibir el pago de
dichos instrumentos en el mismo rubro.

Operaciones fecha valor

Los titulos adquiridos que se pacte liquidar en fecha posterior hasta un plazo maximo de 4 dias
habiles siguientes a la concertacién de la operaciéon de compraventa, se reconocen como titulos
restringidos, en tanto que los titulos vendidos se reconocen como titulos por entregar
disminuyendo las inversiones en valores.

La contraparte debera ser una cuenta liguidadora, acreedora o deudora, segun corresponda.
Cuando el monto de titulos por entregar excede el saldo de titulos en posicién propia de la misma
naturaleza (gubernamentales, bancarios, accionarios y otros titulos de deuda), se presenta en
el pasivo dentro del rubro de “Valores asignados por liguidar”.

d) Operaciones de reporto

En la fecha de contratacion de la operacién de reporto actuando el Banco como reportada, se
reconoce la entrada de efectivo o bien una cuenta liquidadora deudora teniendo como
contracuenta una cuenta por pagar inicialmente al precio pactado, la cual representa la
obligacién de restituir el efectivo, mientras que actuando como reportadora, se reconoce la
salida de efectivo o bien una cuenta liguidadora acreedora, teniendo como contracuenta una
cuenta por cobrar inicialmente al precio pactado, la cual representa el derecho de recuperar el
efectivo entregado. Durante la vida del reporto, la cuenta por pagar y/o por cobrar mencionadas
se valuan a su costo amortizado, a través del método de interés efectivo, mediante el
reconocimiento de los intereses por reporto conforme se devengan en el estado de resultados
en el rubro de “Ingresos por intereses” y “Gastos por intereses”, segln corresponda.

Los activos financieros que el Banco recibe en operaciones como reportadora en calidad de
colateral se reconocen en cuentas de orden y siguen las reglas relativas a operaciones de
custodia para su valuacién, mientras que actuando como reportada el Banco reclasifica los
activos financieros en su balance general presentandolos como restringidos.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el Banco no mantiene saldos correspondientes a deudores
por reporto.

e) Préstamo de valores
Actuando como prestamista

En la fecha de contratacidn de la operacidn de préstamo de valores, el valor objeto del préstamo
transferido al prestatario se reconoce como restringido, el importe del interés devengado se
reconoce en los resultados del ejercicio en el rubro de “Ingresos por intereses”, a través del
método de interés efectivo durante la vigencia de la operacién, contra una cuenta por cobrar
qgue se presenta en el rubro de “Préstamo de valores". Los activos financieros recibidos como
colateral se reconocen en cuentas de orden dentro del rubro de “Colaterales recibidos por la
entidad” y se valGan a su valor razonable.
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En el caso de que el Banco, previo al vencimiento de la operacién de préstamo de valores, venda
el colateral recibido, se reconoce la entrada de los recursos procedentes de la venta, asi como
una cuenta por pagar por la obligacién de restituir dicho colateral al prestatario, la cual es
medida inicialmente al precio pactado, que posteriormente se valla a valor razonable. Estas
operaciones se presentan en el rubro de “Colaterales vendidos o dados en garantia”. Lo
anterior, con excepcién de que el colateral sea entregado en garantia en una operacioén de
reporto, para lo cual se registra de acuerdo a lo mencionado en el inciso (d) de esta nota. La
diferencia entre el precio recibido y el valor razonable del valor objeto de la operacién o de los
colaterales recibidos, gue en su caso exista en el momento de vender, se presenta en “Utilidad
o pérdida por compraventa” dentro del rubro de “Resultado por intermediacion”, segun
corresponda.

Actuando como prestatario

En la fecha de contratacién de la operacion de préstamo de valores, el valor objeto del préstamo
se reconoce en cuentas de orden en el rubro de "“Colaterales recibidos por la entidad” y se
vallan a valor razonable, el importe del interés devengado se reconoce en los resultados del
gjercicio en el rubro de “Gastos por intereses”, a través del método de interés efectivo durante
la vigencia de la operacién, contra una cuenta por pagar que se presenta en el rubro de
"Préstamo de valores". Los activos financieros entregados como colateral se reconocen como
restringidos y se valldan a valor razonable.

En caso de que el Banco venda el valor objeto de la operacién, se reconoce la entrada de los
recursos procedentes de la venta, asi como una cuenta por pagar por la obligacidén de restituir
dicho valor al prestamista, la cual es medida inicialmente al precio pactado, y se valla
posteriormente a valor razonable, presentandose dicha valuacién dentro del estado de
resultados en “Resultado por valuacion a valor razonable” dentro del rubro de “Resultado por
intermediacién”.

En caso de que el valor objeto de la operacién sea entregado en garantia en una operacién de
reporto, se registra de acuerdo a lo mencionado en el inciso (d) de esta nota. La diferencia entre
el precio recibido y el valor razonable del valor objeto de la operaciéon o de los colaterales
recibidos, que en su caso exista en el momento de vender, se presenta en el estado de
resultados en “Utilidad o pérdida por compraventa”, dentro del rubro de “Resultado por
intermediacién”, segun corresponda.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el Banco no mantiene saldos correspondientes a préstamos
de valores.

f) Compensacién de cuentas liquidadoras

Por las operaciones de inversiones en valores, asi como las de compraventa de divisas en las
gue no se pacte la liguidaciéon inmediata o fecha valor mismo dia en la fecha de concertacion, el
Banco registra en cuentas liquidadoras el monto por cobrar o por pagar, en tanto no se efectuie
la liquidacién de las mismas.
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Las cuentas liguidadoras, se presentan en el rubro de “Otras cuentas por cobrar” o “Acreedores
por liquidaciéon de operaciones” en el balance general, segun corresponda, el saldo de dichas
cuentas es compensado cuando cumple con las reglas de compensacién, las cuales establecen
que se tenga el derecho contractual a compensar los importes reconocidos, y la intencién de
liguidar la cantidad neta, o de realizar el activo y cancelar el pasivo, simultdneamente.

g) Cartera de crédito

Estd representada por los saldos insolutos de los créditos otorgados e intereses que conforme
al esguema de pagos se vayan devengando. Se clasifican como vencidos de acuerdo con los
criterios que se muestran a continuacién:

Créditos comerciales con amortizacidn Unica de capital e intereses - Cuando presentan 30 o mas
dias naturales de vencidos.

Créditos comerciales con amortizacidn Unica de capital y pagos periddicos de intereses - Cuando
la amortizacion de intereses no hubiera sido cobrados y presentan 90 o mas dias naturales de
vencidos, o bien el principal presenta 30 o mas dias naturales de vencido.

Créditos comerciales cuya amortizacion de principal e intereses fue pactada en pagos periddicos
parciales - Cuando presenten 90 o mas dias naturales de vencidos.

Concurso mercantil - Cuando se tenga conocimiento de que el acreditado es declarado en
concurso mercantil, conforme a la Ley de Concursos Mercantiles.

En el caso de las lineas de crédito que el Banco ha otorgado, en las cuales el monto no ha sido
ejercido en su totalidad, la parte no utilizada se mantiene en cuentas de orden como
"Compromisos crediticios”.

Al momento de su contratacién, las operaciones con cartas de crédito se registran en cuentas
de orden, en el rubro "Compromisos crediticios”, las cuales al ser ejercidas por el cliente o por
su contraparte se traspasan a la cartera de créditos.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el Banco no mantiene saldos correspondientes a cartera
de crédito.

h) Estimacién preventiva para riesgos crediticios

Se mantiene una estimacién para riesgos crediticios, la cual, a juicio de la Administracién, es
suficiente para cubrir cualquier pérdida que pudiera surgir tanto de los préstamos incluidos en
su cartera de créditos, como otros riesgos crediticios.

Las estimaciones se basan en estudios que analizan y clasifican la cartera, en apego a las
disposiciones establecidas en las "“Reglas para la calificacion de la cartera crediticia de las
instituciones de banca multiple"” establecidas por la Comisién.

Los intereses devengados no cobrados, provenientes de cartera clasificada como vencida, se
reservan en su totalidad.



8.
i) Otras cuentas por cobrar

Los importes correspondientes a los deudores diversos gque no sean recuperados dentro de los
90 dias siguientes a su registro inicial (60 dias si los saldos no estadn identificados), se reservan
con cargo a los resultados del ejercicio, independientemente de su posibilidad de recuperacion,
con excepcion de los relativos a saldos por recuperar de impuestos e impuesto al valor agregado
acreditable.

En este rubro también se incluyen las cuentas liquidadoras, las cuales en los casos en que no se
efectle la liguidacion a los 90 dias naturales siguientes a la fecha de la operacion, son
reclasificadas como adeudos vencidos y se constituye la estimacion para su irrecuperabilidad,
conforme al parrafo anterior.

j) Mobiliario y equipo

El mobiliario y equipo se registra al costo de adquisicién. La depreciacién se calcula por el
método de linea recta, con base en la vida util estimada por la Administracién del Banco
aplicando tasas anuales gue se mencionan en la Nota 9.

k) Captacion

Este rubro comprende los depdsitos a plazo de mercado de dinero. Los intereses se reconocen
en resultados conforme se devengan.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el Banco no mantiene saldos correspondientes a depdsitos
a plazo.

I) Préstamos interbancarios y de otros organismos
En este rubro se registran los préstamos directos de exigibilidad inmediata, a corto y largo plazo
recibidos de bancos nacionales y extranjeros. Los intereses se reconocen en resultados

conforme se devengan.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el Banco no mantiene saldos correspondientes a préstamos
interbancarios y de otros organismos.

m) Beneficios a los empleados

Beneficios directos a corto plazo

Los beneficios a los empleados directos a corto plazo se reconocen en los resultados del periodo
en gue se devengan los servicios prestados. Se reconoce un pasivo por el importe que se espera

pagar si el Banco tiene una obligacién legal o asumida de pagar esta cantidad como resultado
de los servicios pasados proporcionados y la obligacion se puede estimar de forma razonable.



Beneficios a largo plazo
Planes de contribucion definida

Las obligaciones por aportaciones a planes de contribucién definida se reconocen en resultados
a medida en que los servicios relacionados son prestados por los empleados. Las contribuciones
pagadas por anticipado se reconocen como un activo en la medida en que el pago por anticipado
dé lugar a una reduccion en los pagos a efectuar en el futuro o a un reembolso en efectivo.

Planes de beneficios definidos

La obligacién neta del Banco correspondiente a los planes de beneficios definidos por prima de
antigledad y beneficios por indemnizacién legal, se calcula de forma separada para cada plan,
estimando el monto de los beneficios futuros que los empleados han ganado en el ejercicio
actual y en ejercicios anteriores, descontando dicho monto.

El cdlculo de las obligaciones por los planes de beneficios definidos, se realiza anualmente por
actuarios, utilizando el método de crédito unitario proyectado. Cuando el calculo resulta en un
posible activo para el Banco, el activo reconocido se limita al valor presente de los beneficios
econdmicos disponibles en la forma de reembolsos futuros del plan o reducciones en las futuras
aportaciones al mismo. Para calcular el valor presente de los beneficios econdmicos, se debe
considerar cualquier requerimiento de financiamiento minimo.

El costo laboral del servicio actual, el cual representa el costo del periodo de beneficios al
empleado por haber cumplido un afilo mas de vida laboral con base en los planes de beneficios,
se reconoce en los gastos de administracién. El Banco determina el gasto (ingreso) por intereses
neto sobre el pasivo (activo) neto por beneficios definidos del periodo, multiplicando la tasa de
descuento utilizada para medir la obligaciéon de beneficio definido por el pasivo (activo) neto
definido al inicio del periodo anual sobre el que se informa, tomando en cuenta los cambios en
el pasivo (activo) neto por beneficios definidos durante el periodo como consecuencia de
estimaciones de las aportaciones y de los pagos de beneficios.

Las modificaciones a los planes que afectan el costo de servicios pasados, se reconocen en los
resultados de forma inmediata en el afio en el cual ocurra la modificacién, sin posibilidad de
diferimiento en afos posteriores. Asimismo, los efectos por eventos de liguidacién o reduccién
de obligaciones en el periodo, que reducen significativamente el costo de los servicios futuros
y/o que reducen significativamente la poblacion sujeta a los beneficios, respectivamente, se
reconocen en los resultados del periodo.

Las remediciones resultantes de diferencias entre las hipétesis actuariales proyectadas y reales
al final del periodo, se reconocen en el periodo en que se incurren en los resultados del periodo.
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n) Impuesto a la utilidad y participacién de los trabajadores en la utilidad (PTU)

Elimpuesto a la utilidad y la PTU causados en el afio se determinan conforme a las disposiciones
legales y fiscales vigentes.

El impuesto a la utilidad y PTU diferidos se registran de acuerdo con el método de activos y
pasivos, que compara los valores contables y fiscales de los mismos. Se reconocen impuestos
diferidos (activos y pasivos) por las consecuencias fiscales futuras atribuibles a las diferencias
temporales entre los valores reflejados en los estados financieros de los activos y pasivos
existentes y sus bases fiscales relativas, y en el caso de impuesto a la utilidad por pérdidas
fiscales por amortizar y otros créditos fiscales.

Los activos y pasivos por impuesto a la utilidad y PTU diferidos se calculan utilizando las tasas
establecidas en la ley correspondiente que se aplicaran a la utilidad gravable en los afios en que
se estima se revertiran las diferencias temporales. El efecto de cambios en las tasas fiscales
sobre el impuesto a la utilidad y PTU diferidos se reconoce en los resultados del periodo en que
se aprueban dichos cambios.

0) Actualizacién del capital social, reservas de capital y resultados acumulados

Hasta el 31 de diciembre de 2007, se determind multiplicando las aportaciones al capital,
reservas y los resultados acumulados por factores derivados de la UDI, gue midieron la inflacidon
acumulada desde las fechas en que se realizaron las aportaciones o se generaron las reservas
y los resultados hasta el 31 de diciembre de 2007, fecha en que se cambidé a un entorno
econdmico no inflacionario conforme ala NIF B-10 “Efectos de la inflacion”. A partir de la fecha
mencionada los movimientos en las cuentas del capital contable se reconocen a su valor
nominal.

p) Reconocimiento de ingresos

Los intereses por inversiones en titulos de deuda, operaciones de reporto y préstamo de
valores, se reconocen en resultados conforme se devengan.

Las comisiones fiduciarias cobradas por anticipado se registran como un ingreso diferido y se
aplican a resultados conforme se devengan; cuando estas comisiones presentan 90 o mas dias
naturales de incumplimiento de pago se suspende la acumulacion de dichos ingresos
devengados. En tanto dichos ingresos se encuentren suspendidos de acumulaciéon y no sean
cobrados, el Banco mantiene el control de los mismos en el rubro “Otras cuentas de registro”
dentro de las cuentas de orden; en caso de que sean cobrados, se reconocen directamente en
los resultados del ejercicio.
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g) Transacciones en monedas extranjeras

Los registros contables estan en pesos; para efectos de presentacién de los estados financieros,
las divisas distintas al délar se convierten de la moneda respectiva a ddlares conforme lo
establece la Comision, al tipo de cambio determinado por el Banco de México; para la conversion
de los ddlares a moneda nacional, se utiliza el tipo de cambio para solventar obligaciones
denominadas en moneda extranjera pagaderas en la Republica Mexicana, determinado por el
Banco de México. Las ganancias y pérdidas en cambios se registran en los resultados del
gjercicio.

r) Aportaciones al Instituto para la proteccién al ahorro bancario (IPAB)

La Ley de Proteccién al Ahorro Bancario, entre otros preceptos, establece la creacién del IPAB,
gue pretende un sistema de proteccidon al ahorro bancario a favor de personas que realicen
cualquiera de los depdsitos y regula los apoyos financieros que se otorguen a las instituciones
de banca multiple para el cumplimiento de este objetivo. De acuerdo a dicha Ley, el IPAB
garantiza los depdsitos bancarios de los ahorradores hasta por 400,000 UDIS.

El Banco reconoce en los resultados del ejercicio las aportaciones obligatorias al IPAB.
s) Informacion por segmentos

El Banco tiene identificados los siguientes segmentos operativos para efectos de revelacién en
los estados financieros: a) Banca de inversion (operaciones de divisas, inversiones en valores y
reportos) y b) Fiduciario.

t) Pasivos, provisiones, pasivos contingentes y compromisos

Los pasivos por provisiones se reconocen cuando: i) existe una obligaciéon presente como
resultado de un evento pasado; ii) es probable que se requiera la salida de recursos econémicos
como medio para liquidar la obligacidn y; iii) la obligacidon puede ser estimada razonablemente.

En el caso de contingencias, la administracidn evalla las circunstancias y hechos existentes a
la fecha de la preparacién de los estados financieros para determinar la probable, posible o
remota salida de recursos de la Compaifiia.

Las provisiones para contingencias se reconocen solamente cuando es probable la salida de
recursos para su extincién. Asimismo, los compromisos solamente se reconocen cuando
generan una pérdida.

4. Cambios en politicas contables

Durante los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2020 y 2019, no hubo cambios
contables que tuvieran efectos significativos en la informacién financiera del Banco, derivado
de la entrada en vigor de Mejoras o nuevas NIF, emitidas por el Consejo Mexicano de Normas de
Informacion Financiera, A. C. (CINIF).
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5. Posicion en moneda extranjera y tipos de cambio
a) Posicién en moneda extranjera

La reglamentacion del Banco de México establece normas y limites a las instituciones de crédito
para mantener posiciones en monedas extranjeras en forma nivelada. La posicién (corta o larga)
permitida por el Banco Central es equivalente a un maximo del 15% del capital basico del Banco
(11.1 y 13.8 millones de ddlares, al 31 de diciembre de 2020 y 2019, respectivamente). Al 31
de diciembre de 2020 y 2019, la posicion activa en moneda extranjera, expresada en millones
de ddlares, ascendid a 1.10 y 3.23, respectivamente.

b) Tipos de cambio

El tipo de cambio en relacién con el délar al 31 de diciembre de 2020y 2019, fue de $19.9087
y $18.8642 pesos por ddlar, respectivamente. Al 9 de marzo de 2021, fecha de emisién de los
estados financieros el tipo de cambio fue de $21.2575 pesos por ddlar.

6. Disponibilidades

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, las disponibilidades se analizan a continuacién:

2020 2019
Disponibilidades:
Bancos del pais y del extranjero S 28 S 21
Disponibilidades restringidas:
Depdsito de regulacién monetaria en el Banco de México 52 52
S 80 S 73

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, los depdsitos de regulacion monetaria carecen de plazo y
devengan intereses a la tasa promedio de la captacién bancaria.

Los importes en moneda extranjera correspondientes al rubro de “Disponibilidades”, estan
presentados en millones de ddlares y se integran al 31 de diciembre de 2020 y 2019, como se
muestra a continuacion:

2020 2019
Moneda Monto Moneda Monto
extranjera valorizado extranjera valorizado
Bancos del extranjero: Délares americanos 0.04 $ 0.74 0.68 S 12.83

Otras divisas 0.02 0.39 0.02 0.38
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7. Inversiones en valores

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, las inversiones en valores son clasificadas como titulos
para negociar ya que la intencién de la Administracién del Banco es negociarlas en el corto plazo
y se analizan como se muestra a continuacién:

2020 2019

Sin restriccién:
Valores gubernamentales S 1,542 S 1,778
Con restriccion:
Titulos para negociar restringidos o dados en garantia:
CETES - 445
$§ 1,542 § 2,223

Al 31 de diciembre de 2020, el papel gubernamental tiene plazos entre 14 y 49 dias (2 y 58
dias en 2019) y devengan intereses a tasas anuales promedio de 4.22% y 4.28%,
respectivamente para 2020 (7.27% y 7.12%, respectivamente, en 2019).

Los ingresos por intereses, resultados por valuacién y por compraventa de inversiones en
valores reconocidos en resultados por los afios terminados el 31 de diciembre de 2020y 2019,
se describen en la Nota 18.

El Banco no realizé traspasos de titulos entre categorias de inversiones en valores por los afios
terminados el 31 de diciembre de 2020 y 2019.

Las politicas de administracién de riesgo, asi como el analisis sobre los riesgos a los que esta
expuesto el Banco en estas operaciones, se describen en la Nota 16.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, no existen inversiones en valores distintas a titulos
gubernamentales, que estén integradas por titulos de deuda de un mismo emisor que
representen mas del 5% del capital neto del Banco.

8. Otras cuentas por cobrar, neto

Las otras cuentas por cobrar al 31 de diciembre de 2020 y 2019, se integran como sigue:

2020 2019
Derechos de cobro:
Otros deudores ¢ S 104 S 248
Estimacidn por irrecuperabilidad:
Deudores diversos @ ( 4) ( 118)

$ 100 $ 130
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Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, existen dentro del rubro “Otras cuentas por cobrar, neto”,
cuentas en ddlares por $23 (1,160,927 ddlares) y $48 (2,551,584 ddlares), respectivamente.

D Los otros deudores estan integrados principalmente de comisiones fiduciarias por cobrar.

@ Corresponde a la estimacién por irrecuperabilidad de las comisiones fiduciarias por cobrar.

9. Mobiliario y equipo, neto

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la inversiéon en mobiliario y equipo se analiza a
continuacién:

Tasa de
depreciacion
2020 2019 anual
Equipo de cémputo S 53 S 53 30%
Adaptaciones 112 112 5%

Equipo de oficina 30 30 10%
195 195
Depreciacion acumulada ( 143) ( 119)
$ 52 S 76

La depreciacién cargada en el estado de resultados en los afios terminados el 31 de diciembre
de 2020 y 2019, asciende a $24 por ambos afios.
10. Operaciones y saldos con compaiias afiliadas y relacionadas

Las operaciones realizadas en los afios terminados el 31 de diciembre de 2020y 2019, con
compafiias afiliadas y relacionadas fueron como se menciona en la hoja siguiente.

2020 2019
Servicios administrativos cobrados a Deutsche Securities S 23 S 27
Servicios administrativos cobrados a Deutsche
Aktiengesellschaft, Frankfurt 2 3
$ 25 S 30

Los saldos por pagar a compafiias afiliadas y relacionadas al 31 de diciembre de 2020y 2019,
se integran a continuacién:

2020 2019
Deutsche Aktiengesellschaft, Frankfurt S 1 S 1
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Los saldos por pagar a compafiias relacionadas se incluyen en el rubro de “Acreedores diversos
y otras cuentas por pagar”.

De acuerdo con la Ley del Impuesto sobre la Renta, las empresas que realicen operaciones con
partes relacionadas, residentes en el pais o en el extranjero, estan sujetas a limitaciones y
obligaciones fiscales en cuanto a la determinacién de los precios pactados, ya que éstos deberan
ser equiparables a los que utilizarian con o entre partes independientes en operaciones
comparables.

11. Otros activos
Al 31 dediciembre de 2020y 2019, el rubro de otros activos se integra por saldos por recuperar
de Impuesto sobre la Renta por $39 y $40, respectivamente.

12. Acreedores diversos y otras cuentas por pagar

Los acreedores diversos y otras cuentas por pagar al 31 de diciembre de 2020 y 2019, se
muestran a continuacion:

2020 2019
Provisiones diversas S 134 S 268
Otros 212 159
Total de otras cuentas por pagar S 346 S 427

A continuacién, se analizan los movimientos de la cuenta de “Provisiones diversas" de los afos
terminados el 31 de diciembre de 2020 y 2019.

2020 2019
Saldos al inicio del afio S 268 S 235
Incrementos cargados a resultados:
Gastos operativos 308 358
Pagos y cancelaciones ( 442) ( 325)
Saldos al final del afio S 134 S 268

13. Beneficios a los empleados
Beneficios a largo plazo

El Banco tiene establecido un plan de beneficios definidos que cubre sustancialmente a todo el
personal.
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El costo, las obligaciones y otros elementos de los planes de beneficios post-empleo (Pensiones,
Prima de Antigliedad e Indemnizacién Legal), mencionados en la Nota 3m) se determinaron con
base en cdlculos preparados por actuarios independientes al 31 de diciembre de 2020y 2019.
Los componentes del costo de los planes de beneficios definidos por los afios terminados el 31

de diciembre de 2020 y 2019, se mencionan a continuacién:

2020 2019

Costo Laboral del Servicio Actual (CLSA) 2.0 1.7
Interés neto sobre el Pasivo Neto por Beneficios Definidos

(PNBD) 0.6 0.8
Ingreso laboral del servicio pasado generado en el afio - (1.9)
Remediciones del PNBD reconocidas en resultados del periodo 8.7 4.0
Costo (Ingreso) de beneficios definidos 11.3 4.6
Remediciones generadas en el afio 8.7 4.0
Remediciones del PNBD reconocidas en resultados del periodo (8.7) (4.0)
Saldo final de remediciones del PNBD - -
Saldo inicial del PNBD 8.7 9.5
Costo (Ingreso) de Beneficios Definidos 11.3 4.6
Aportaciones efectuadas por el Banco - (5.4)
Saldo final del PNBD ¥ 20 8.7
Importe de las obligaciones por beneficios definidos (OBD) y

situacion financiera de la obligacion 20 8.7

) E| PNBD se encuentra reconocido en Otras cuentas por pagar dentro del rubro provisiones

diversas.

Las hipétesis actuariales mas importantes consideradas en el cdlculo de las obligaciones

laborales se resumen a continuacion:

2020 2019
Tasa de descuento utilizada para reflejar el valor presente
de las obligaciones 7.00% 7.25%
Tasa de incremento en los niveles de sueldos futuros 5.50% 5.50%
Tasa real esperada de rendimiento de los activos del plan 7.00% 7.25%
Vida laboral promedio remanente de los trabajadores
(aplicable a beneficios al retiro) 12.33 aflos 17.71 afios
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14. Impuesto a la utilidad (impuesto sobre la renta (ISR) y participacién de los trabajadores
en la utilidad (PTU)

La Ley de ISR vigente a partir del 1 de enero de 2014, establece una tasa de ISR del 30% para
2014 y afios posteriores.

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2020, el Banco no generé impuesto a la utilidad
ni participacion de los trabajadores en la utilidad.

A continuacién, se presenta en forma condensada, una conciliacion por los afios terminados el
31 de diciembre de 2020 y 2019, entre el resultado contable y el fiscal.

2020 2019
Resultado antes de ISR S ( 203) S ( 135)
(Menos) mas partidas en conciliacién:
Efecto fiscal de la inflacién ( 55) ( 59)
Valuacién a mercado - -
Gastos no deducibles 1 20
(Liberacién) incremento de provisién para cuentas incobrables - ( 75)
Provisiones para obligaciones diversas, neto 75 141
PTU pagada - -
PTU diferida - -
Otros - 9
Pérdida fiscal S 182 S ( 99)

De acuerdo con la legislacidn fiscal vigente, las autoridades tienen la facultad de revisar hasta
los cinco ejercicios fiscales anteriores a la Ultima declaraciéon del ISR presentada.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, las pérdidas fiscales pendientes de amortizar ascienden a
$705 y $444, respectivamente.

ISR y PTU diferidos

El activo por ISRy PTU diferidos al 31 de diciembre de 2020y 2019, se compone de las partidas
gue se indican a continuacién:

ISR PTU
2020 2019 2020 2019
Provisiones diversas $ 43 S 66 $ 17 S 24
Pérdidas fiscales pendientes de amortizar 211 133 - -
Estimacién para cuentas de cobro dudoso 19 36 6 12
Otros - 8 - 4
Total activo por ISR y PTU diferidos brutos 273 243 23 40

Reserva de valuacion @ ( 273) ( 243) ( 23) ( 40)
Activos diferidos, netos - - -
Gastos en resultados por ISR y PTU diferidos ~ $ - S - S - S
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@ Durante el ejercicio 2020 y 2019, el Banco realizé una evaluacion de la recuperabilidad de
los activos por ISRy PTU diferidos. Derivado de lo anterior, se cred unareserva de valuacion
por la totalidad de dichos activos.

15. Capital contable
a) Estructura del capital contable

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el capital social esta integrado por 708,832 acciones con
valor nominal de mil pesos cada una, de las cuales 708,831 acciones corresponden a la
Serie “F" y una accion a la Serie “B". Las acciones de la Serie "F" deberdn representar en todo
momento cuando menos el 51% de dicho capital, y solo podran ser adquiridas por una sociedad
controladora filial o Institucion financiera del Exterior; las acciones de la Serie “B" podrdn
representar hasta el 49% del capital social del Banco y son de libre suscripcion.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el capital social pagado se integra como se muestra a
continuacién:

Capital social
Aportacion inicial del 28 de febrero de 2000 231 S 332
Incremento de capital del 12 de julio de 2000 478 671
709 S 1,003

b) Pérdida integral

Durante los afios terminados el 31 de diciembre de 2020 y 2019, no hay partidas que, de
conformidad con las NIF aplicables, tuvieran que registrarse en el capital contable, por lo que la
pérdida integral equivale a la pérdida neta del ejercicio, que se presenta en el estado de
resultados.

¢) Restricciones al capital contable

- LaLey de Instituciones de Crédito obliga al Banco a la separacién del 10% de sus utilidades
para constituir la reserva legal, hasta por el importe del capital social pagado. Durante los
gjercicios terminados el 31 de diciembre de 2020 y 2019, el Banco no generd utilidades
por lo que no se constituyd reserva legal.

- El importe actualizado, sobre bases fiscales, de las aportaciones efectuadas por los
accionistas, sobre las que ya se cubrid el ISR puede ser reembolsado o distribuido a los
accionistas sin impuesto alguno. Otros reembolsos y distribuciones en exceso de esos
importes, de acuerdo al procedimiento sefialado en la Ley del ISR, estdn sujetos al ISR.
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d) Capitalizacién (no auditado)

La SHCP requiere a las instituciones de crédito tener un porcentaje minimo de capitalizaciéon
sobre los activos en riesgo, los cuales se calculan aplicando determinados porcentajes de
acuerdo con el riesgo asignado. Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la informacién
correspondiente al capital neto, activos en riesgo y requerimiento de capital del Banco se
muestra a continuacion:

El capital basico y neto al 31 de diciembre de 2020 y 2019, asciende a $1,467 y $1,670,
respectivamente.

Activos en riesgo Requerimiento
equivalentes de capital
2020 2019 2020 2019
Riesgo de mercado:
Operaciones:
En moneda nacional con tasa nominal $ 54 S 34§ 3 S 3
Con tasa nominal en moneda extranjera - -
En divisas 3 20 - 2
Total riesgo de mercado 56 54 3 5
Total riesgo de crédito 161 214 13 17
Total riesgo operacional 539 773 43 62
Total riesgo de mercado, crédito y operacional $ 737 S 1,041 §$ 59 S 84
2020 2019
Indices de capitalizacién:
Capital a activos en riesgo de mercado y crédito 740.32% 622.82%
Capital a activos totales en riesgo (incluye operacional) 199.06% 160.39%
Capital a activos en riesgo de crédito 912.36% 779.28%

Capital neto a capital requerido total 24.88 veces 20.05 veces
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1.1 Integracién de capital

(Cifras en miles de pesos)

Acciones ordinarias que califican para capital comin de nivel 1 mas su prima correspondiente 1,002,388
Resultados de ejercicios anteriores 351,321
Otros elementos de la utilidad integral (y otras reservas) 113,236
Capital comun de nivel 1 antes de ajustes regulatorios 1,466,944
Impuestos a la utiidad diferidos a favor que dependen de ganancias futuras excluyendo aquellos que se derivan

de diferencias temporales (netos de impuestos a la utilidad diferidos a cargo) 0
Ajustes regulatorios totales al capital comun de nivel 1 0
Capital comiin de nivel 1 (CET1) 1,466,944
Capital de nivel 1 (T1 =CET1 +AT1) 1,466,944
Capital total (TC=T1 +T2) 1,466,944
Activos ponderados por riesgo totales 736,942
Capital Comun de Nivel 1

(como porcentaje de los activos ponderados por riesgo totales) 199.06%
Capital de Nivel 1

(como porcentaje de los activos ponderados por riesgo totales) 199.06%
Capital Total

(como porcentaje de los activos ponderados por riesgo totales) 199.06%

Suplemento especifico institucional (al menos debera constar de: el requerimiento de capital comin de nivel 1
mas el colchén de conservacion de capital, méas el colchén contraciclico, mas el colchon G-SIB; expresado como

porcentaje de los activos ponderados por rigsgo totales) 7.00%
del cual: Suplemento de conservacién de capital 2.50%
Capital Comun de Nivel 1 disponible para cubrir los suplementos (como porcentaje de los activos ponderados por

riesgo totales) 192.06%

** Cifras reportadas al cierre de diciembre 2020

lll1 Posiciones expuestas ariesgo de mercado por factor de riesgo

(Cifras en millones de pesos)

Importe de posiciones Requerimento de
Concepto equivalentes capital
Operaciones en moneda nacional con tasa nominal 5385 2.85
Operaciones con ttulos de deuda en moneda nacional con sobretasa y una tasa revisable 0.00 0.00
Operaciones en moneda nacional con tasa real o denominados en UDI's 0.00 0.00
Operaciones en moneda extranjera con tasa nominal 0.00 0.00
Operaciones en moneda nacional con tasa de rendimiento referida al crecimiento del Salario Mininmo Gel 0.00 0.00
Posiciones en UDI's o con rendimiento referido al INPC 0.00 0.00
Posiciones en divisas o con rendimiento indizado al tipo de cambio 257 0.14
Fosiciones en moneda nacional con tasa de rendimento referida al crecimento del salario minimo gener 0.00 0.00
Posiciones en acciones o con rendimiento indizado al precio de una accién o grupo de acciones 000 0.00
Posiciones en mercancias 0.00 0.00

**Cifras reportadas al cierre de diciembre 2020
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Il. Ajustes por reconocimiento de capital
(Cifras en miles de pesos)

Sin ajuste por Ajuste por Con ajuste por

reconocimiento de rec onoc imiento de reconocimiento de
Conceptos de capital capital % APSRT capital capital % APSRT
Capital Basico 1 1,466,944 42 199.06% 0.00 1,466,944.42 199.06%
Capital Basico 2 0.00 0.00% 0.00 0.00 0.00%
Capital Basico 1,466,944 42 199.06% 000 1,466,944 42 199.06%
Capital Complementario 0.00 0.00% 000 0.00 0.00%
Capital Neto 1,466,944 42 199.06% 0.00 1,466,944.42 199.06%
Activos Ponderados Sujetos a Riesgo Totales (APSRT) 736,942.30 MNA NA 736,942.30 NA

Indice de capitalizacion 199.06% L 199.06%

** Cifras reportadas al cierre de diciembre 2020

1.1 Relacion del capital neto con el balance general
(Cifras en miles de pesos)

Referencia del formato de  Monto de conformidad con las
Referencia(s) del rubro del balance general y monto

Conceptos regulatorios considerados ~ revelacion de la notas a la tabla Conc eptos ) ) )
. ) I ) A ) relacionado con el conc epto regulatorio considerado
para el calculo de los componentes del  integracion de capital del  regulatorios considerados para N ) -
) . para el calculo del Capital Neto proveniente de la
Capital Neto apariado| del presente el cakulo de los componentes
) referencia mencionada
anexo del Capital Neto
Reservas rec onocidas como capital 50 0.00 BG8: 3,620 que forman parte del c alculo del fotal de la
complementario ’ cartera de crédito neta

= Gifras reportadas al cierre de diciembre 2020

ll.2 Activos ponderados sujetos a riesgo de crédito por grupo de riesgo

(Cifras en millones de pesos)

Activos ponderados por Requerimiento de

Concepto riesgo capital

Grupo lll (ponderados al 20%) 514 0.41
Grupo VI_A (ponderados al 20%) 0.23 0.02
Otros 15542 12.43

** Cifras reportadas al cierre de diciembre 2020
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ll.3 Activos ponderados sujetos a riesgo operacional

(Cifras en millones de pesos)

Método empleado Activos ponderados por riesgo Requerimiento de capital

538.79 43.10

Método del Indicador Basico

Promedio del requerimiento por Promedio de los ingresos netos
riesgo de mercado y de crédito de  anuales positivos de los ultimos 36
los ultimos 36 meses meses
28.04 287.36

** Cifras reportadas al cierre de diciembre 2020

Gestion del capital

Durante el ejercicio 2020, la Administracion revisé la suficiencia de capital con respecto a los
riesgos a que esta expuesto el Banco. La Unidad para la Administracion Integral de Riesgos
(UAIR) llevd a cabo la identificacidén, medicidn, vigilancia, control y mitigacion de los riesgos a
gue estd expuesta la entidad. Lo anterior se reveld en las notas de riesgos a los estados
financieros de forma trimestral y anual. Los Iimites de riesgo de mercado se determinaron con
base a (i) la capacidad de absorber pérdidas en base al capital del Banco vy (ii) el apetito de riesgo
del Banco. Asimismo, mensualmente se revisaron los riesgos potenciales ante diversos
escenarios de estrés asi como la relacion de riesgo de mercado (VaR) comparado con el nivel
de capitalizacién. Ante un escenario de estrés, se cuenta con una capacidad apropiada para
obtener recursos y continuar la operacién observando los niveles minimos establecidos de
capital. La suficiencia de capital se considera adecuada.

Calidad crediticia otorgada por agencias calificadoras:

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la calidad crediticia otorgada por agencias calificadoras
son las que se mencionan a continuacion:

2020:
Moody's Investors Service - “Al.mx/MX-1"
Standard & Poor's - “mxBBB+/Estable/mxA-2"

2019:
Moody's Investors Service - “Al.mx/MX-1"
Standard & Poor's - “mxBBB+/Negativa/mxA-2"
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16. Administracién de riesgos (no auditado)

La Administracién de Riesgos se refiere al conjunto de objetivos, politicas, procedimientos y
acciones gque se implementan para identificar, medir, monitorear, limitar, controlar, informar vy
revelar los distintos tipos de riesgo a que se encuentra expuesto el Banco.

El Consejo de Administracién del Banco aprobd objetivos, limites, lineamientos y politicas sobre
la exposicion al riesgo, los cuales son revisados por lo menos una vez al afio. Asimismo, designé
un Comité de Riesgos con el objetivo de proporcionar un foro que permita vigilar el
cumplimiento de los mismos.

Objetivos:

e Los riesgos deben ser tomados con moderacion, con relacion al capital disponible y en
respuesta a oportunidades atractivas de compensacion.

e Losriesgos tomados deben medirse bajo una base comdn.

e Los riesgos deben recibir una supervisién adecuada al tipo de riesgo e informarse
oportunamente a las diferentes areas involucradas.

e Losriesgos deberdn cumplir estrictamente con las limitaciones contenidas en la Legislacion
Mexicana y los estandares corporativos.

e La utilizacién de una buena practica y que esté en linea con el perfil y apetito de riesgo
aprobado por el Consejo de Administracién.

Principios:
Los principios de la politica de riesgos de las actividades del Banco se basan en:

e Excelencia e integridad en las operaciones.

e Equilibrar la toma de riesgos con controles apropiados.

¢ Importancia de la disciplina y respeto hacia los limites.

o Diversificar para evitar una innecesaria concentracion de riesgos.
e Equilibrar la dependencia en los modelos con el uso del buen juicio.

La determinacion de los limites dependera de (i) los factores econdmicos tanto internos como
externos, que puedan llegar a implicar algun tipo de riesgo (principalmente marco econémico,
expectativas econdmicas, liquidez de mercado y volatilidades) vy (ii) la capacidad de absorber
pérdidas en base al capital del Banco.

La estructura y organizacién de la funciéon para la administraciéon integral de riesgos es la
siguiente:
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Comité de Riesgos y Unidad para la Administracién Integral de Riesgos

El Comité de Riesgos es presidido por un miembro propietario del Consejo y esta integrado por
el Director General, el Responsable de Finanzas, el Responsable de Operaciones, el Oficial de
Riesgos, el Responsable de la UAIR, el Responsable de la Tesoreria, el Responsable de Auditoria
Internay el Responsable de Legal y Compliance. Asi mismo, participan en las sesiones invitados
diversos.
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Este foro sesiona el tercer lunes de cada mes y permite revisar y discutir los puntos presentados
por la UAIR, tales como:

Comportamiento de los factores de riesgo.

Comportamiento de las posiciones expuestas al riesgo y su andlisis de sensibilidad.
Actualizaciones a la metodologia y modelos de medicién y control de riesgos.
Politicas de riesgo, respecto a:

rUWNE

e Manejo de excesos a los limites establecidos.

e Andlisis de la liquidez de mercado y creacién de reservas por liquidez.

e Andlisis de sensibilidad.

e Andlisis de nuevos productos.

e Administracién de riesgos de mercado, liquidez, crédito y no discrecionales.

5. Comportamiento de las posiciones activas y pasivas.
6. Creacion de reservas preventivas por liquidez.
7. Andlisis concreto de los riesgos cuantificables y no cuantificables.

El Banco cuenta con manuales que establecen los lineamientos y guias necesarios para la
administracion integral de riesgos.

La UAIR es independiente y separada de las dreas de negocio, ésta se encarga de identificar,
medir, monitorear, limitar y controlar los riesgos del Banco a través de la utilizacion de
estandares de medicién de riesgos aprobados.

En caso de que la UAIR identifigue algun problema en cuanto a la exposicién, limites o control
de algun tipo de riesgo, informa inmediatamente al Director General, al Comité de Riesgos y al
area responsable para adoptar las medidas necesarias.

La UAIR deberd asegurarse qgue las medidas tomadas resuelvan el problema y minimicen las
probabilidades de una recurrencia.
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Perfil y apetito de riesgo:

Cierre de Cierre de Promedio Promedio
dicado Perfil de Riesgo  Apetito de Riesgo Afio 2019 Afio 2020 2019 2020

Indice de Capitalizacion 15.00% 12.50% 10.50% 160.3%% 199.06% 186.39% | 201.68%

Riesgo de Mercado -

{ MXN000)

12,000 15,600 20,000 241 147 294 361

VaR (mxn 'ooo)
Riesgo de Liquidez - mayor a-EUR300 | mayor a-EUR300 sin

menor a-EUR300 . . 0 0 0.00 0.00
MCO (Eur '000) con aprobacién aprobacién
Riesgo de Liquidez -
Razon de Cobertura de 110.0% 105.0% 100.0% 1133% 2616% 2155% 2366%
Liquidez

mas del 85% del mas del 75% del L

i i Limite legal para
portafolio portafolio . -
otorgar préstamos.
Riesgo de Crédito concentradoen concentrado en . rg p 100% 100% 100% 100%
i i Limites de partes
dientes con grado | clientes con grado i
. o . o relacionadas
de inversion de inversion

Riesgo Operacional
Pérdidas RO No Legal <3.49 >3.49 > 4.86 01 0.3 0 0
(VXN "000)
Riesgo Operacional
Pérdidas RO Legal <2.10 =210 =2.59 0 0 0 0

Metodologias para identificar y cuantificar los riesgos de:

Mercado:

El riesgo de mercado se refiere a la pérdida potencial por cambios en los factores de riesgo
gue inciden sobre la valuaciéon de las posiciones por operaciones activas, pasivas o
causantes de pasivo contingente, tales como son tasas de interés, tipos de cambio e indices
de precios, entre otros.

Para evaluar y dar seguimiento a todas las posiciones sujetas ariesgo de mercado, el Banco
utiliza el modelo Valor en Riesgo (VaR). Este modelo evalla la pérdida potencial de un
cambio en los factores relevantes del mercado (por ejemplo: tasas de interés vy tipo de
cambio) que podrian ocurrir en las mismas condiciones en que se ha encontrado el mercado
en un horizonte de tiempo determinado.

Para medir el riesgo de mercado, la UAIR determina diariamente el VaR, basado en el
método de Simulacién Histérica a partir de 252 dias de historia, con un nivel de confianza
de 99% y con un horizonte de cambio de posicion de un dia. El calculo se genera por la
totalidad y por tipo de producto del portafolio. Es asi como el resultado del VaR se debe
interpretar como el monto de pérdida potencial para el portafolio en cuestién durante el
horizonte de tiempo determinado, que en este caso es un dia de operaciones.
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e« Con base a los resultados obtenidos del VaR, es posible evaluar el grado de diversificacién
o concentraciéon en factores de riesgo de mercado tales como:

e Tasas de interés mexicanas (nominal y reales).
e Tasas de interés extranjeras.
e Tipo de cambio Peso/Ddlar (o cualquier moneda en cuestion).

e EIPVO1 (present value of a basis point) es una medida adicional de riesgo de mercado y de
mayor oportunidad por lo que es una herramienta muy utilizada en el proceso intra-dia de
monitoreo de riesgos. El PVO1 resulta de la diferencia del valor de mercado + 1 punto base
menos el valor de mercado. El PVO1 se debe interpretar como el potencial impacto en los
resultados que se tendria como consecuencia del movimiento equivalente a un punto base
en las tasas de interés.

De manera adicional se calcula la posicion cambiaria para la cuantificaciéon del riesgo al
movimiento del tipo de cambio. Consiste en calcular el valor presente de las posiciones vigentes
en moneda extranjera con fin de medir la sensibilidad de las mismas.

Diariamente se calcula el impacto de escenarios de estrés (stress testing) que contemplan
diversos desplazamientos de las curvas de mercado sobre un escenario real de crisis. La prueba
de estrés del riesgo de mercado (stress testing) intenta identificar eventos o influencias que
pudiesen tener un impacto en la posicidon de riesgo de mercado del Banco. Esta prueba puede
ser considerada para enfatizar riesgos particulares que podrian, o no, ser capturados en el
cdlculo del VaR.

Asimismo, se lleva a cabo el analisis de “back testing"”, que consiste en hacer un comparativo
de las exposiciones estimadas de riesgo de mercado con los efectivamente observados,
explicdndose asi las variaciones significativas entre las pérdidas de operaciéon y las pérdidas
maximas mostradas por el VaR.

Para ambos casos, si los resultados proyectados difieren de manera significativa de los
resultados observados, se deberdn realizar las correcciones necesarias a los modelos o
metodologias de cuantificacion de riesgo respectivo.

El Banco cuenta con Iimites definidos que marcan la pauta para disminuir o aumentar posiciones
sin que represente mayor riesgo que el autorizado por el Consejo de Administracion.

El Banco cuenta con sistemas que mantienen un histérico de informacién tanto de mercado
como contable, ademas de reportes impresos. Esto le permite a la UAIR realizar comparaciones
entre los factores y niveles de riesgo actuales contra los observados con anterioridad.
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Con respecto a titulos conservados a vencimiento, instrumentos financieros derivados de
cobertura y demads posiciones sujetas a riesgo de mercado, el Banco realizaria lo que se sefiala
a continuacién:

e Analizar, evaluar y dar seguimiento a las variaciones de ingresos financieros y de valor
econdmico como resultado del riesgo de mercado, utilizando para tal efecto modelos de
riesgos que tengan la capacidad de medir la pérdida potencial en dichas posiciones,
asociada a movimientos de tipos de cambio y tasas de interés por moneda, sobre un periodo
especifico.

e Procurar la consistencia entre los modelos de valuacion de las posiciones en instrumentos
financieros, incluyendo los derivados, utilizados por la UAIR y aquéllos aplicados por las
diversas unidades de negocios.

e Comparar las variaciones de ingresos financieros estimadas con los resultados
efectivamente observados. En caso de que los resultados proyectados y los observados
difieran significativamente, se deberan realizar las correcciones necesarias.

e Calcular la exposicidn por riesgo bajo distintos escenarios, incluyendo escenarios
extremos.

Excepciones para clasificacion de instrumentos:

El Banco podra aplicar a titulos clasificados como disponibles para la venta lo sefialado en el
parrafo anterior, siempre y cuando:

e Se tenga aprobaciéon del Comité de Riesgos y se justifique a la vicepresidencia de la
Comisién encargada de su supervision, las caracteristicas de permanencia que presentan
dichos titulos y demuestren que éstos serdn gestionados como parte estructural del
balance, y

e Se establezca controles internos que aseguren la gestién de los titulos con base en el
parrafo anterior.

Para que se reconozca el propdsito Unico de cobertura de un instrumento financiero derivado y
sea sujeto aloindicado en los parrafos anteriores, se debera cumplir con lo establecido al efecto
en los criterios contables aplicables emitidos por la Comisién debiéndose demostrar, entre
otros, que existe una relacion inversa significativa entre los cambios en el valor razonable del
instrumento financiero de cobertura y el valor del activo o pasivo a cubrir. Esta relaciéon debera
ser sustentada por evidencia estadistica suficiente, debiéndose ademas dar seguimiento a la
efectividad de la cobertura.
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Liquidez:

El resultado obtenido por el analisis del riesgo de liquidez indica la pérdida potencial por la
imposibilidad o dificultad de renovar pasivos o de contratar otros en condiciones normales para
el Banco, por la venta anticipada o forzosa de activos a descuentos inusuales para hacer frente
a sus obligaciones, o bien, por el hecho de que una posicién no pueda ser oportunamente
enajenada, adquirida o cubierta mediante el establecimiento de una posicién contraria
equivalente.

La medicién y monitoreo del riesgo por diferencias en flujos de efectivo se realiza de manera
diaria a través del modelo MCO (Maximum Cash Outflow), considerando las posiciones vigentes
a la fecha del reporte. Los flujos de efectivo se calculan acumulando y neteando en valor futuro
la diferencia entre ellos por dia y moneda para los siguientes 56 dias calendario. Posterior a
este proceso, los totales diarios se acumulan por brecha, de manera diaria hasta la primera
semana y los demas plazos se muestran semanales. La intencién de este monitoreo es asegurar
la liquidez de los flujos relevantes evitando la dependencia excesiva en liquidez a un dia habil.
Asimismo, se monitorea un limite operativo diario de liguidacion.

El limite de riesgo de liquidez es propuesto por la Tesoreria del Banco al Comité de Riesgos quien
a su vez se apoya de la Tesoreria Regional para su determinacién y aprobacion. Este limite es
monitoreado diariamente por la Tesoreria Local, la Tesoreria Regional y la UAIR, quienes
mantienen informados al Comité de Riesgos y al Director General.

El Banco cuenta con un procedimiento de estimacién de las pérdidas potenciales generadas por
tener que liquidar la cartera de valores en un periodo de tiempo corto. Es calculado
mensualmente por [a UAIR con base en i) los activos y pasivos con los que cuenta el Banco y ii)
los diferenciales entre los precios de compraventa en el mercado. De manera mensual se calcula
también el impacto de escenarios de contingencia de liquidez en el mercado.

El manejo de los escenarios de estrés para el riesgo de liguidez estard enmarcado en escenarios
de riesgo donde se asumen cambios significativos en las condiciones de mercado que conllevan
a pérdidas en los resultados por intermediacién del Banco. Mensualmente se realiza una prueba
de liquidez para situaciones extremas. A tal efecto se estiman los escenarios de iliguidez mas
probables y los supuestos bajo los cuales operarian los mercados de liquidez local bajo dichas
situaciones.

Con la finalidad de mantener una gestién prospectiva del riesgo de liquidez, el Banco cuenta con
un Plan de Contingencia de Liquidez, en el cual:

o Establece las politicas y procedimientos para enfrentar situaciones que afecten la liquidez
de la Institucién.

o Identifica roles y responsabilidades para coordinar las acciones a sequir.

o Establece los eventos que lo activan.

e Establece las acciones de correccion.

e Establece los mecanismos de comunicacion al interior y exterior durante y después de la
contingencia.
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Coeficiente de cobertura de liquidez:

Los dias contemplados para la revelacién del coeficiente de cobertura de liquidez del cuarto
trimestre del 2020 es de 92 dias. Los principales componentes para el cdlculo del coeficiente
son, las Inversiones en valores de instrumentos gubernamentales (CETES y BONOS), depdsitos
de regulaciéon monetaria, asi como otros depdsitos en el Banco Central; por otro lado, las salidas
de efectivo corresponden principalmente a los pagos de servicios especializados y provisiones
con vencimientos de 30 dias.

Prueba de estrés de liquidez:

Mensualmente se realiza una prueba de liquidez para situaciones extremas. A tal efecto se
estiman los escenarios de iliquidez mas probables y los supuestos bajo los cuales operarian los
mercados de liquidez local bajo dichas situaciones.

Infermacién al cuarto trimestre de 2020
Tabla 1.1
Formato de revelacion del Coeficiente de Cobertura de Liquidez

Importe sin ponderar Importe ponderado
(promedio) {promedio )

1,660,183

(Cifras en miles de pesos mexicanos)

Activos liquidos computables
1 Total de Activos Liquidos Computables

2 Financiamiento minorista no garantizadoe 0 0
3 Financiamiento estable 0 0
4 Financiamiento menos estable 0 0
5 Financiamiento mayorista no garantizado 0 0
& Depositos operacionales 0 0
7 Depositos no operacionales 0 0
& Deuda no garantizada 0 0
9 Financiamiento mayorista garantizado No aplica 0
10 Reguerimientos adicionales: 0 0
11 Salidas relacionadas a instrumentos financieros derivades v otros reguerimientos de garantias 0 0
12 Salidas relacionadas a pérdidas del financiamiento de instrumentos de deuda 0 0
13 Lineas de crédito v liquidez 0 0
14 Otras obligaciones de financiamiento contractuales 105 105
15 Otras obligaciones de financiamiento contingentes 74162 74,162
16 Total de salidas de efectivo No aplica 74,268
Entradas de efectivo
17 Entradasz de efective por operaciones garantizadas 45137 14
18 Entradas de efectivo por cperaciones no garantizadas 21,270 0
18 Otras entradas de efectivo 454 464
20 Total de entradas de efectivo 70,871 478
Importe ajustado
21 Total de activos liquidos computables No aplica 1,660,183
22 Total neto de salidas de efective No aplica 73,790
23 Coeficiente de cobertura de liquidez No aplica 232




Tabla I.
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2

Notas al formato de revelacion del Coeficiente de Cobertura de Liquidez

Referencia Descripcién

1

Monto de Activos Liquidos Computables antes de la aplicacion de los ajustes sefialados en la fraccion Il del Articulo 9 de las presentes
disposiciones.

Suma de la referencia 3 y referencia 4.

Flujo de salida asociado al financiamiento minorista no garantizado correspondiente a un factor de salida del 5% conforme al Anexo 2 de
las presentes disposiciones.

IN

Flujo de salida asociado al financiamiento minorista no garantizado correspondiente a un factor de salida del 10% conforme al Anexo 2
de las presentes disposiciones.

[6)]

Suma de la referencia 6, referencia 7 y de referencia 8

o

Flujo de salida asociado al financiamiento mayorista no garantizado correspondiente a un factor de salida del 5% y del 25% conforme al
Anexo 2 de las presentes disposiciones.

Flujo de salida asociado al financiamiento mayorista no garantizado correspondiente a un factor de salida del 20% y del 40% conforme al
Anexo 2 de las presentes disposiciones, y aquellos préstamos y depdsitos de entidades financieras nacionales y extranjeras con
ponderador de 100%.

Flujo de salida asociado al financiamiento mayorista no garantizado correspondiente a un factor de salida del 100% conforme al Anexo 2
de las presentes disposiciones, sin incluir préstamos y depdsitos de entidades financieras nacionales y extranjeras con ponderador de
100%.

Flujo de salida asociado al financiamiento garantizado conforme al Anexo 2 de las presentes disposiciones.

10|

Suma de la referencia 11, referencia 12 y de referencia 13

11

Flujo de salida asociado a instrumentos financieros derivados y a activos en garantia conforme al Anexo 2 de las presentes
disposiciones.

12

Flujo de salida asociado a pasivos generados por bursatilizaciones y cualquier otro titulo estructurado, asi como a pasivos contingentes
asociados a bursatilizaciones y vehiculos de propésito especial con vencimiento inicial menor igual 0 menor a un afio.

13

Flujo de salida asociado a lineas de crédito y liquidez conforme al Anexo 2 de las presentes disposiciones.

14

Flujo de salida asociado a otras salidas de efectivo consideradas como contractuales, conforme al Anexo 2 de las presentes
disposiciones.

15

Flujo de salida asociado a otras salidas de efectivo consideradas como contingentes, conforme al Anexo 2 de las presentes
disposiciones.

16

Flujo total de salida de efectivo conforme al Articulo 10 de las presentes disposiciones. Este importe serd la suma de las referencias 2,
5,9, 10, 14y 15.

17

Flujo de entrada asociado a operaciones garantizadas conforme al Anexo 3 de las presentes disposiciones.

18

Flujo de entrada asociado a operaciones no garantizadas, sin incluir titulos de deuda y acciones, conforme al Anexo 3 de las presentes
disposiciones.

19

Flujo de entrada asociado a instrumentos financieros derivados y a otras entradas, asi como titulos de deuda y acciones, conforme al
Anexo 3 de las presentes disposiciones.

20

Flujo total de salida de efectivo conforme al Articulo 11 de las presentes disposiciones. Este importe sera la suma de las referencias 17,
18,y 19.

21

Activo Liguidos Computables conforme al Articulo 9 de las presentes disposiciones.

22|

Flujo Neto Total de Salida de Efectivo conforme al Articulo 1 de las presentes disposiciones.

23]

Coeficiente de Cobertura de Liquidez conforme al Articulo 1 de las presentes disposiciones.

El Banco lleva a cabo la gestidon del riesgo de liquidez con las siguientes medidas:

Maxima salida de Caja, Gap de liquidez, posicién diaria de caja, concentracién maxima de fondeo
por contraparte, pérdida potencial por venta anticipada, Iimite de admisién de pasivos en
moneda extranjera y requerimiento total de activos liquidos.

Crédito:

El riesgo de crédito se refiere a la pérdida potencial por la falta de pago de un acreditado o
contraparte en las operaciones que efectla el Banco.
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Los limites de exposicién al riesgo son establecidos mediante un proceso de aprobacién de
lineas, el cual requiere que un ejecutivo de crédito, que cuente con la adecuada autoridad,
apruebe dicha linea; la autoridad del ejecutivo depende principalmente del nivel de experiencia
y entrenamiento que éste tenga. Todos los ejecutivos de crédito han pasado por
entrenamientos. La capacitacién consiste en la elaboracién de estudios necesarios para aprobar
las lineas de crédito.

El drea de Crédito o CRM (“Credit Risk Management”/ Comité de Crédito) establece lineas de
crédito basandose en el analisis realizado sobre la situacién financiera de cada contraparte, su
calificacién, naturaleza de la exposicion, grado de documentacion y condiciones del mercado y
sector al que pertenece.

Solamente esta drea tiene la autoridad para establecer dichas lineas.

La calificacion de cada contraparte determina la probabilidad de incumplimiento por parte de
los deudores.

Para monitorear la exposicidon al riesgo se utilizan los sistemas de crédito donde es posible
consultar las posiciones valuadas a mercado y su nivel maximo de exposicidn. Los sistemas
locales monitorean las posiciones valuadas a mercado netas de colateral (si aplica) contra los
limites establecidos, también monitorean PVO1 contra limites. En adicién, se cuentan con los
modelos corporativos para el cdlculo del PFE (Potencial Future Exposure) que constituye una
guia de lo que puede pasar con el CCE (Current Credit Exposure o valuaciéon a mercado) en el
futuro.

La Prueba de Estrés del Riesgo de Crédito (stress testing) intenta identificar eventos o
influencias que pudiesen tener un impacto en la exposicién de riesgo de crédito del Banco.

En el Comité de Riesgos también se presenta una lista de las contrapartes que cuentan con
una mayor concentracion.

Al menos una vez al afio, se realiza una revisién de las lineas de crédito por cada contraparte y
en caso de sufrir algun cambio, éste es reflejado en el sistema. Dicha revisién es realizada por
el drea de Crédito y cualquier cambio a las lineas se presenta mensualmente al Comité de
Riesgos.

El Banco no tiene cartera de préstamos a terceros. El drea de crédito realiza andlisis detallados
sobre la condicién financiera, general y de negocio de cada cliente para asignar las
calificaciones. Dicha calificaciéon de crédito la realiza directamente el area de crédito, y es
aprobada por el oficial de crédito o dependiendo del producto y/o nivel de riesgo, por el Comité
de Crédito o el Consejo de Administracién.

El drea de CRM realiza revisiones de los estados financieros de los clientes para lograr estimar
un deterioro potencial en su situacién financiera. Si se considera que se ha deteriorado la
situacién financiera del cliente, se refleja dicho cambio en la calificaciéon del mismo. A pesar de
gue el Banco no ha tenido ni espera tener una pérdida en su cartera debido al alto nivel crediticio
de sus clientes, creara reservas de conformidad con la legislacién vigente.
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El drea de CRM regularmente monitorea el riesgo de correlacién adversa (“wrong-way") del
portafolio existente, y toma en cuenta este riesgo en la determinaciéon de limites crediticios de
contraparte y aprobacién de nuevas operaciones, limitando la exposicidn de la institucién a este
tipo de riesgo.

El Banco se apega a todas las medidas reqgulatorias estipuladas en las Disposiciones de Caracter
General Aplicables a las Instituciones de Crédito.

Descripcidon de las metodologias empleadas para la administracion y control del riesgo
operacional, incluyendo el tecnoldgico y el legal

Operacional:

Pérdida potencial por fallas o deficiencias en los sistemas de informacién, en los controles
internos o por errores en el procesamiento de las operaciones.

La funcién de gestion del riesgo operacional desarrolla y mantiene el marco de gestion del
riesgo operacional, que incluye componentes y procesos para proactivamente identificar,
evaluar, mitigar, controlar, informar y escalar riesgos operativos dentro del apetito de riesgo
definido. El Banco cuenta con politicas y procedimientos de la gestion de riesgo operacional,
gue son a la vez alineados con las politicas y procedimientos corporativos y garantizan el
cumplimiento de la normativa local. El Banco cuenta con una unidad de gestion del riesgo para
asegurar de manera independiente la implementacion del marco de la gestién de riesgo
operacional, incluyendo las politicas y procedimientos, y para proporcionar reto independiente
de los riesgos materiales y la eficacia de controles clave.

La cabeza de la unidad de gestidn del riesgo operacional es el encargado de la presentaciéon de
informes mensuales para el Comité de Gestidn de Riesgos de la exposicidén del Banco al riesgo
operacional y la condiciéon del ambiente de control y presentaciéon de propuestas para la
aprobacién del Comité de metodologias para la gestién del riesgo operacional.

Los componentes principales del marco de gestién del riesgo operacional del Banco son los
siguientes:

e Identificacidn: la identificacidon oportuna y el registro integral, de alta calidad / escalada de
eventos de riesgo operacional en la base de datos histérica corporativa para el registro de
eventos de riesgo operacional.

e Auto-evaluacién: una evaluaciéon de riesgos que cubre todos los tipos de riesgos no
financieros. Requiere que la 1« linea de defensa lleve a cabo la identificacidn y evaluacién
de riesgos inherentes utilizando una taxonomia comun de procesos y riesgos, un mapeo de
control y evaluacién utilizando una taxonomia comun de control, y una evaluacién del
riesgo residual.
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e Mitigaciéon: para mitigar riesgos identificados y evaluados, y riesgos operacionales auto
identificados se definen y se dan seguimiento para resolucién mediante la herramienta
corporativa. En caso de que el riesgo no puede ser mitigado o hay un caso de negocio no
para mitigar el riesgo por completo, una aceptacion del riesgo debe ser realizada.

e Monitoreo: se establecen y monitorean tolerancias para las medidas claves de riesgo
operacional.

e Informes y Escalada: informes requlares y ad-hoc sobre la exposicion al riesgo operacional
y la condicion del ambiente de control de Riesgos Comité, asi como la escalada oportuna de
eventos de riesgo operacional materiales.

El Banco utiliza el método del indicador basico para calcular el requerimiento de capital por su
exposicién al riesgo operacional.

Durante el ejercicio 2020, el monto de impacto financiero (sin incluir gastos y las
recuperaciones) asociado con eventos de pérdida de riesgo operacional ascendié a $0.294.

Al 31 de diciembre de 2020, el Banco se mantuvo dentro de las tolerancias establecidas para
el riesgo operacional. Respecto a las tolerancias por tipo de evento, la pérdida anual acumulada
correspondiente a la categoria “Ejecucidn, Entrega y Gestién de Procesos (EDPM)", se ubicd
entre los niveles @mbar el nivel de normalidad (> 1.86 millones de pesos< $1.86) y rojo (2 2.59
millones de pesos). Por otra parte, la pérdida anual acumulada correspondiente a la categoria
“Fraude Interno”, se mantuvo en el nivel &mbar (2$0.014 millones de pesos). El drea de Riesgo
Operacional realiza seguimiento a las pérdidas recuperables, para controlar y agilizar los
procesos de recuperacion de fondos.

Para determinar el valor promedio de la exposicién al riesgo operacional, durante el ejercicio
2020 el Banco llevd a cabo un andlisis de la frecuencia y severidad de los eventos de pérdida
por riesgo operacional por tipo de evento 1, con alcance a 12 meses anteriores al cierre del
trimestre.

El andlisis determind que los eventos se concentraron en las categorias de Fraude Interno y
Ejecucién, Entrega y Gestion de Procesos 2 (EDPM). Los eventos en la categoria de Fraude
Interno, representaron el 25% de la frecuencia y el 18% de la severidad, mientras que aquellos
pertenecientes a la categoria EDPM, representaron el 75% de la frecuencia y el 82% de la
severidad. El valor promedio de las pérdidas por riesgo operacional de los Ultimos 12 meses,
fue de $0.019 millones de pesos.

Mensualmente se revisan temas relativos a riesgo operativo y sus probables impactos, asi como
las pérdidas incurridas por concepto de errores operativos. La UAIR mantiene estos eventos
clasificados en una base de datos histdrica incluyendo el tipo de pérdida y su costo en el sistema
corporativo DB IRS (Deutsche Bank Incident Reporting System). Estos eventos han sido
reportados a la Comisién, segun oficio de Riesgos Operativos.
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L El Banco utiliza los tipos de eventos proporcionados por Operational Riskdata Exchange
Association (ORX), definidos en Operational Risk Reporting Standards (ORRS) para clasificar los
eventos de riesgo operacional. Los tipos de eventos ORX se pueden asignar a las categorias tipo
de evento nivel 1 definidas en el Marco de Basilea Il (Anexo 9: Detailed Loss Event Type
Classification). El objetivo de las normas ORX es mantener las definiciones de Basilea siempre
gue sea posible. Deutsche Bank utiliza las categorias Tipo de Evento ORX debido a que las
descripciones de las categorias que proporciona ORX son mas detalladas, han mejorado las
definiciones de Basilea, y continuaran siendo mejoradas con el tiempo. Ademas, ORRS, incluidas
las definiciones Tipo de Evento, se consideran estandar de la industria.

2 Tal como se define en ORRS, la categoria de EPDM se define como "pérdidas por
procesamiento de operaciones o en la gestién de procesos, como de relaciones con
contrapartes comerciales y proveedores". Ejemplos para eventos incluyen, pero no estan
limitados a: las pérdidas debidas a " datos de entrada, el mantenimiento o error al cargar por
ejemplo, problemas de calidad de datos", " Error de obligacién de notificaciéon obligatoria",
"Documentos legales faltante / incompleto / no "adecuado a la necesidad" / ejecuta de forma
inadecuada, vy los registros de clientes incorrectos (pérdida incurrida)” (ORRS 2012).

El Banco cuenta con manuales de operacién que estipulan los controles internos para asegurar
la integridad en las operaciones, los cuales se basan principalmente en tener una adecuada
segregaciéon de funciones, donde toda transaccién sera procesada y revisada por personal
capacitado que aseguren un correcto y eficiente flujo operativo.

Adicional a los manuales, todas las dreas del Banco deben:

i)  Mantener matrices que identifiguen y documenten los procesos que describen las
actividades de cada drea operativa o de negocio, asi como sus relativos riesgos operativos
implicitos.

i) Evaluar e informar por lo menos trimestralmente, las consecuencias que sobre el negocio
generaria la materializaciéon de los riesgos identificados y se informan los resultados a los
responsables de las unidades implicadas, a fin de que se evallen las diferentes medidas de
control de dichos riesgos.

El Banco cuenta con un plan que tiene como objetivo el utilizar una instalacién alterna como
contingencia ubicada en la Ciudad de México. Esta instalacién tiene como objetivo el ser
utilizada en dado caso de que se presente una situacion de contingencia. En esta instalacién se
podra continuar con el negocio en forma limitada hasta que los integrantes (previamente
designados) de las dreas de Negocios, Riesgos, Operaciones, Sistemas y Finanzas puedan
regresar a las instalaciones del Banco.

A lo largo del afio se realizan pruebas en las que se simula un caso de contingencia. Todos los
empleados tienen funciones previamente asignadas para estos casos de contingencia. Dentro
del Manual de contingencia se describen las funciones que deben de sequir todos y cada uno de
los empleados del Banco.
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Tecnoldgico:

La metodologia adoptada para asegurar la prevencion de riesgo tecnoldgico estd disefiada con
el propdsito de identificar, valorar y documentar cualquier riesgo asociado con un activo de
informacién. Los objetivos se muestran a continuacién:

e Facilitar laidentificacion y documentacion de riesgos asociados con activos de informacion,
controles técnicos, de procedimientos, operativos y regulatorios que se requieren para
mitigar el riesgo identificado de sequridad de la informacién, de las debilidades/espacios de
control que no cumplen con la Seguridad de la Informacién.

e Comunicar al duefio del activo de informacién sobre el perfil de control y riesgo asociado al
activo correspondiente y obtener su aprobacidon respecto a que los controles y riesgos
asociados han sido documentados y comunicados al Gerente/Equipo de Riesgo de la
Informacion.

Lo anterior debe ser considerado en cada procedimiento de desarrollo de sistemas, de manera
gue se incorporen procesos de seguridad de informacidon. Ilgualmente, en el proceso de
documentacién de los desarrollos realizados debera considerarse la definicidn de los requisitos
de la sequridad documentados en un formato especifico, los derechos de acceso de acuerdo a
la sequridad de la aplicacién desarrollada y los procedimientos para el correcto funcionamiento
de los procesos de la administracion de la sequridad.

Los sistemas de informacion deben incluir un andlisis de la “criticidad"” del negocio, probabilidad
de amenazas especificas y vulnerabilidades que se realiza a través de un cuestionario que
debera ser revisado periddicamente, que permite identificar y comunicar el nivel de proteccién
gue se requiere en caso de que se presente alguna contingencia, asi como la atencién que debe
otorgarse a los procesos mdas importantes en las aplicaciones identificadas como criticas.

Para salvaguardar la integridad de la informacién en la red de datos del Banco, se cuentan con
encriptores de datos y “firewalls”. De igual manera, se previene la pérdida de informacién y el
extravio de software a través de respaldos de la informacion.

Los niveles de disponibilidad y tiempos de respuesta son monitoreados a través de diversas
herramientas. Existe un monitoreo continuo del desempefio de las bases de datos el cual
permite que el tiempo de respuesta y la funcionalidad de las aplicaciones no se deteriore. Este
proceso se realiza a través de la depuracién de archivos temporales y andlisis del
comportamiento de las bases de datos que resultan en reportes de diagndstico con
recomendaciones que deben aplicarse para mantener un buen desempefio de las aplicaciones.

Las aplicaciones del Banco tienen la posibilidad de generar reportes de control, almacenados
electrénicamente, para validar el tipo de acceso de los usuarios a las aplicaciones dependiendo
del tipo de trabajo a desarrollar, asi como el comportamiento de éste dentro de la aplicacion.
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Con el objetivo de minimizar el riesgo tecnoldgico a que pudiera estar expuesto el Banco en el
caso de una contingencia (debido a la cual fuera necesario llevar a cabo las operaciones diarias
desde las instalaciones alternas con que cuenta la organizacién) es que se realizan pruebas
periddicas. Las pruebas de los sistemas del sitio de contingencia se llevaron a cabo durante los
ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2020y 2019, en ambos casos los resultados fueron
satisfactorios.

Legal:

Representa la pérdida potencial por el incumplimiento por parte del Banco de las disposiciones
legales y administrativas aplicables, la emisién de resoluciones administrativas y judiciales
desfavorables y la aplicacién de sanciones, en relacién con las operaciones que el Banco lleva a
cabo.

El Banco cuenta con asesores legales y fiscales que proporcionan servicios de consultoria legal
y dictamen de las diferentes relaciones juridicas en las que esté involucrado, ya sea con sus
clientes o contrapartes, con sus proveedores de servicios, con las autoridades regulatorias, asi
como para asegurarse de que las disposiciones aplicables y las politicas internas sean
cabalmente acatadas.

En lo que respecta a las relaciones juridicas entre el Banco y sus clientes y contrapartes, se
celebran contratos marco, por lo que de esta forma el Banco conoceria de antemano el tipo de
riesgo legal al que se estd exponiendo con anterioridad a la celebraciéon de los contratos
correspondientes.

Si se suscitaran por cualguier motivo modificaciones a los contratos cualquier negociacién en
el lenguaje aprobado requerira forzosamente de la intervencién del drea legal, con la finalidad
de que el Banco esté en una posicién de conocer los riesgos legales en los que se incurren en
virtud de dichas modificaciones.

Todas las nuevas disposiciones reqgulatorias emitidas por las distintas autoridades se distribuyen
internamente y si el tema lo amerita, se llevan a cabo sesiones donde se discuten y analizan los
efectos de dichas disposiciones.

Es obligatorio que todos los funcionarios y empleados asistan a cursos sobre (i) las politicas de
conducta dentro del Banco, (ii) como prevenir y detectar actos, omisiones u operaciones que
pudieran favorecer, prestar ayuda, auxilio o cooperacién a las citadas conductas ilicitas (ii) las
actividades con el publico y con terceros que pudieran comprometer la reputacién del Banco o
del empleado, igualdad y respeto en relaciones comerciales, transacciones personales e
informacién privilegiada.

Todos los empleados de nuevo ingreso reciben una copia del Cédigo de Etica aplicable a los
empleados, que deberdn leer con detenimiento y certificar gue conocen el contenido del mismo.
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La Contraloria Normativa lleva a cabo revisiones y en su caso supervisién de las politicas
internas y las disposiciones normativas. Dicha revisién también incluye los aspectos legales de
las transacciones, tales como la revisiéon de convenios y contratos realizados, asi como de los
productos y servicios financieros que operdé el Banco. En lo que se refiere a cuestiones legales,
podra discutir y analizar los impactos de los resultados de las revisiones. El drea de Auditoria
Interna del Banco lleva a cabo auditorias que incluyen la parte legal.

La periodicidad con la que se informa la exposicién al riesgo del Banco es:

Grupo Periodicidad
Consejo de Administracién Trimestralmente
Comité de Riesgos Mensualmente
Director General Diariamente
Unidades de Riesgo Diariamente

Las metodologias de monitoreo de riesgo de mercado, liquidez y crédito han sido aplicadas a la
totalidad del portafolio con el que cuenta el Banco al cierre del 31 de diciembre de 2020. Ala
fecha, el Banco no cuenta con titulos disponibles para la venta ni derivados de cobertura.

El VaR (no auditado) al 31 de diciembre de 2020y 2019, en miles de pesos nominales se detalla
a continuacién:

Valor en Riesgo por tipo de exposicion (VaR)

Limite Promedio de
(Cifras en miles de pesos) 2020 2019 2020 2019 2020 2019
Cambios $ 46 S 215 $§ 5600 $ 5600 $ 478 S 304
Dinero $ 146 210 $ 17,000 17,000 $ 266 245
VaR total $ 147 241 $ 20,000 20,000 $ 538 478
Limite global $ 20,000 20,000
Utilizacién del limite global 1.0% 1.2%
Sensibilidad total (PV01) ( 13) ( 16) ( 83) ( 92)
VaR de mercado vs capital neto
(Cifras en miles de pesos) 2020 2019
VaR total 147 241
Capital neto* 1,467 1,670
VaR total/capital neto 0.010% 0.014%

* Capital neto reportado al Banco de México al cierre del afio 2020.
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El VaR total del Banco para el cierre del afio 2020 disminuyd 10% con respecto al VaR del cierre
de 2019. Durante el periodo, los niveles de VaR a nivel total se mantuvieron bajo los limites
totales establecidos.

El VaR total promedio del Banco del 2020 ascendié a $538 (miles) lo que representa un
incremento de 13% con respecto al VaR promedio del afio anterior.

El andlisis back testing (comparacién entre exposiciones estimadas y resultados observados) al
31 de diciembre de 2020, no registré ningun rompimiento a nivel total durante el periodo,
resultado que se considera como aceptable.

Exposicion por riesgo de liquidez

Durante el afio 2020, no se observaron excesos en los limites de liquidez, los cuales se
mantuvieron sin cambios contra los limites en 2019.

Los Iimites de liquidez diario y por brecha vigentes al cierre de 2020 se muestran a
continuacién:

LIMITES VIGENTES

D D ) D4 )

Limite (300) | (300) | (300) | (300) | (300) | (300) | (300) | (300) | (300) | (300) | (300) | (300) | (300)

No se reportaron excesos a los limites por brecha establecidos durante el afio 2020.
Riesgo de crédito

Al cierre del 2020, el valor en riesgo de crédito ascendié a $1,334. La pérdida esperada se
estimd en S1 vy la pérdida no esperada en cero. El riesgo crediticio se concentré principalmente
por zona geografica en la Ciudad de México, por sector econédmico en el sector gubernamental,
por tipo de financiamiento en titulos gubernamentales, por calificacion en el nivel "lA-" vy,
finalmente, la mayor concentracién con una sola contraparte representd el 100% del total del
Banco.
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Concentracién por calificacion - 4T20

Concentracion por calificacion

Riesgo contraparte (montos expresados en millones de pesos)

Promedio

4T20 4T20

Exposiciéntotal 1,156 1,218
Pérdida esperada 1 1
Pérdida no esperada 0 0

Riesgo operacional

El Banco utiliza el método del indicador basico para calcular el requerimiento de capital por su

exposicién al riesgo operacional.

Con la finalidad de determinar el valor promedio de exposicion al riesgo operacional, el Banco
realizd un andlisis de frecuencia y severidad por tipo de evento, derivado del cual se determiné
gue el 100% de la frecuencia y el 100% de la severidad se concentran en eventos relacionados

a Ejecucién, entrega y gestion de procesos.

El valor promedio de exposicidon de los eventos acumulados al 31 de diciembre del 2020 es de

$0.0735

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el riesgo operativo a que estuvo expuesta la organizacion
impacté en 294 y 350 puntos porcentuales el indice de capitalizacidn, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 el requerimiento de capital por riesgo operativo ascendié a

$43 y $S62, respectivamente.
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17. Cuentas de orden
a) Bienes en fideicomiso o mandato

La actividad fiduciaria del Banco, que se registra en cuentas de orden, se analiza al 31 de
diciembre de 2020 y 2019, como se muestra a continuacién:

2020 2019

Fideicomisos de:
Administracion S - $ 182,208
Administracion y garantia - 138,200
Administracion, garantia y pago - 54,956
Administracion e inversién - 267
Garantia - 18,961
Mandatos - 1
S - $ 394,593

Con fecha 20 de diciembre de 2019, los accionistas del Banco y de CIBanco, S.A. Institucién de
Banca Multiple, firmaron un acuerdo por virtud del cual ésta ultima compraria, previa
autorizacién de las autoridades reguladoras competentes, los activos y obligaciones del negocio
fiduciario del Banco.

Durante octubre de 2020, previa autorizacion de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores,
el Banco llevé a cabo la escisidon de su portafolio fiduciario. Posterior a la escisién, los
accionistas del Banco llevaron a cabo la venta de las acciones de la sociedad escindida a
CIBanco, S.A. Institucién de Banca Mdltiple.

b) Bienes en custodia

El Banco mantiene valores ajenos que se reciben en custodia, en garantia o bien para su
administracién, asi como garantias recibidas en activos financieros distintos a efectivo. Al 31
de diciembre de 2020 y 2019, los bienes en custodia se integran principalmente por
instrumentos financieros gubernamentales por un monto de $14 y $15, respectivamente.
Asimismo, al 31 de diciembre de 2019, el Banco mantiene titulos en custodia (certificados
burséatiles fiduciarios) por un monto $3,215. El Banco no obtuvo ingresos derivados de
operaciones de custodia por los afios terminados el 31 de diciembre de 2020 y 2019.



42.

18. Informacién adicional sobre operaciones y segmentos
a) Margen financiero

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2020 y 2019, el margen financiero se integra
por los componentes que se presentan a continuacioén:

Ingresos por intereses:

Los ingresos por intereses por los afos terminados el 31 de diciembre de 2020 y 2019, se
integran como se muestran a continuacién:

2020 2019
Inversiones en valores $ 100 $ 150
Otros 4 5
S 104 S 155

Gasto por intereses:

El gasto por intereses por los afios terminados el 31 de diciembre de 2020 y 2019, se integra
por pérdidas por resultado cambiario por $21 y $8, respectivamente.

b) Resultado por intermediacion

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2020 y 2019, el resultado por intermediacion se
integra como se muestra a continuacion:

2020 2019
Resultado por valuacién a valor razonable:
Titulos para negociar S 1S -
1 -
Resultado por compraventa:
Titulos para negociar 3 1
3 1
Resultado por intermediacion S 4 S 1
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¢) Otros (gastos) ingresos de la operacién netos

Los otros (gastos) ingresos de la operacion por los afios terminados el 31 de diciembre de 2020
y 2019, se integran como se muestra a continuacion:

2020 2019
Liberacién de provisiones, neto $ ( 24) $75
Ingresos por servicios administrativos (Nota 11) 25 30
Otros, neto ( 23) ( 3)
$( 22) $ 102

d) Informacién por segmentos

A continuacion, se muestra la integracién de los segmentos de negocio con los que opera el
Banco y el estado de resultados condensado por segmentos por los afios terminados el 31 de
diciembre de 2020 y 2019:

Banca de
2020 inversién Fiduciario Total
Ingresos por intereses S 100 $ 4 S 104
Gastos por intereses ( 21) - ( 21)
Comisiones vy tarifas, neto - 115 115
Resultado por intermediacién 4 - 4
Otros ingresos de la operacidn, netos 25 ( 47) ( 22)
Gastos de administracién y promocion ( 312) ( 71) ( 383)
S ( 204) $ 1 5S¢ 203)
Banca de
2019 inversion Fiduciario Total
Ingresos por intereses S 155 S - S 155
Gastos por intereses - ( 8) ( 8)
Comisiones vy tarifas, neto 8 134 142
Resultado por intermediacion 1 - 1
Otros ingresos de la operacién, netos 27 75 102
Gastos de administracién y promocién ( 411) ( 116) ( 527)

S 220) $ 85 S( 135)
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A continuacién se presentan los activos y pasivos identificables a los distintos segmentos al 31
de diciembre de 2020 y 2019.

2020 2019
Banca de Banca de
Inversion  Fiduciario Total Inversion  Fiduciario Total
Activos S 1,785 $ 28 § 1813 $§ 2,481 S 61 $ 2,542
Pasivos 318 28 346 805 67 872

e) Indicadores financieros (informacion no auditada)

A continuacidn, se presentan los principales indicadores financieros:

2020 2019

4° 3er 2° ler 40

Indicador financiero trimestre  Trimestre  trimestre trimestre trimestre

Eficiencia Operativa 28.6 12.4 15.0 10.3 42.0

ROE ( 0.3 ( 0.1 - ( 0.1 ( 0.3

ROA ( 0.2 - - ( 0.1 ( 0.3
Donde:

Eficiencia Operativa = Gastos de administracién y promocion del trimestre anualizados / Activo

total promedio
ROE = Utilidad neta del trimestre anualizada / Capital contable promedio

ROA = Utilidad neta del trimestre anualizada / Activo total promedio



45.

A continuacién, se presenta la informacién relativa a la razén de apalancamiento financiero al
31 de diciembre de 2020 y 2019:

TABLA |.1
FORMATO ESTANDARIZADO DE REVELACION PARA LA RAZON DE APALANCAMIENTO

REFERENCIA IMPORTE

Exposiciones dentro del balance DICIEMBRE MARZO 2020 JUNIO 2020 SEPTIEMBRE ~ DICIEMBRE
2019 2020 2020

Partidas dentro del balance (excluidos instrumentos financieros derivados y operaciones de reporto y

1 préstamo de valores -SFT por sus siglas en inglés- pero incluidos los colaterales recibidos en garantia y

registrados en el balance) 2,542 2,760 2,025 1,946 1,813
2 (Importes de los activos deducidos para determinar el capital de nivel 1 de Basilea Ill) 0 0 0 0 0
3 Exposiciones dentro del balance (Netas) (excluidos instrumentos financieros derivados y SFT, suma de

las lineas 1y 2) 2,542 2,760 2,025 1,946 1,813

Exposiciones a instrumentos financieros derivados
Costo actual de reemplazo asociado a todas las operaciones con instrumentos financieros derivados

4 (neto del margen de variacién en efectivo admisible) 0 0 0 0 0
5 Importes de los factores adicionales por exposicién potencial futura, asociados a todas las operaciones

con instrumentos financieros derivados 0 0 0 0 0
6 Incremento por Colaterales aportados en operaciones con instrumentos financieros derivados cuando

dichos colaterales sean dados de baja del balance conforme al marco contable operativo 0 0 0 0 0
7 (Deducciones a las cuentas por cobrar por margen de variacion en efectivo aportados en operaciones

con instrumentos financieros derivados) 0 0 0 4] 0

(Exposicién por operaciones en instrumentos financieros derivados por cuenta de clientes, en las que el
8 socio liquidador no otorga su garantia en caso del incumplimiento de las obligaciones de la Contraparte

Central) 0 0 0 0 0
9 Importe nocional efectivo ajustado de los instrumentos financieros derivados de crédito suscritos 0 0 0 0 0

(Compensaciones realizadas al nocional efectivo ajustado de los instrumentos financieros derivados de
10 crédito suscritos y deducciones de los factores adicionales por los instrumentos financieros derivados

de crédito suscritos) 0 0 0 0 0
11 Exposiciones totales a instrumentos financieros derivados (suma de las lineas 4 a 10) 0 0 0 0 0

Exposiciones por operaciones de financiamiento con valores
Activos SFT brutos (sin reconocimiento de compensacidn), después de ajustes por transacciones

12 contables por ventas 0 0 0 62 0
13 (Cuentas por pagar y por cobrar de SFT compensadas) 0 0 0 0 0
14 Exposicion Riesgo de Contraparte por SFT 0 0 0 0 0
15 Exposiciones por SFT actuando por cuenta de terceros 0 0 0 0 0
16 Exposiciones totales por operaciones de financiamiento con valores (suma de las lineas 12 a 15) 0 0 0 62 0
17 Exposicidn fuera de balance (importe nocional bruto) 0 0 0 0 0
18 (Ajustes por conversion a equivalentes crediticios) 0 0 0 0 0
19 Partidas fuera de balance (suma de las lineas 17 y 18) 0 0 0 0 0
20 Capital de Nivel 1 1,670 1,640 1,622 1,595 1,467
21 Exposiciones totales (suma de las lineas 3, 11, 16 y 19) 2,542 2,760 2,025 2,008 1,813
22 Coefi de apal i de Basilea Il 66% 59% 80% 79% 81%
TABLA I1.1
COMPARATIVO DE LOS ACTIVOS TOTALES Y LOS ACTIVOS AJUSTADOS
REFERENCIA DESCRIPCION IMPORTE
DICIEMBRE 2019  MARZO 2020 JUNIO 2020 SEPZIOEZI)BRE DICIEMBRE 2020
1 Activos totales 2,542 2,760 2,025 2,008 1,813
Ajuste por inversiones en el capital de entidades bancarias, financieras,
2 aseguradoras o comerciales que se consolidan a efectos contables, pero quedan
fuera del ambito de consolidacion regulatoria 0 0 0 0 0
Ajuste relativo a activos fiduciarios reconocidos en el balance conforme al marco
3 contable, pero excluidos de la medida de la exposicion del coeficiente de
apalancamiento 0 o] 0 [o] 0
4 Ajuste por instrumentos financieros derivados 0 0 0 0 0
5 Ajuste por operaciones de reporto y préstamo de valores[1] 0 0 0 0 0
6 Ajuste por partidas reconocidas en cuentas de orden 0 0 0 0 0
7 Otros ajustes 0
8 Exposicion del coeficiente de apalancamiento 2,542 2,760 2,025 2,008 1,813
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TABLA IIl.1
CONCILIACION ENTRE ACTIVO TOTAL Y LA EXPOSICION DENTRO DEL BALANCE
REFERENCIA CONCEPTO IMPORTE
DICIEMBRE 2019  MARZO 2020 JUNIO 2020 SEP;‘:;\:I)BRE DICIEMBRE 2020
Activos totales 2,542 2,760 2,025 2,008 1,813
Operaciones en instrumentos financieros derivados 0 0 0 0 0
3 Operaciones en reporto y prestamos de valores 0 0 0 (62) 0
4 Activos fiduciarios reconocidos en el balance conforme al marco contable, pero
excluidos de la medida de la exposicion del coeficiente de apalancamiento 0 0 0 0 0
5 Exposiciones dentro del Balance 2,542 2,760 2,025 1,946 1,813
TABLA IV.1

PRINCIPALES CAUSAS DE LAS VARIACIONES MAS IMPORTANTES DE LOS ELEMENTOS
(NUMERADOR Y DENOMINADOR) DE LA RAZON DE APALANCAMIENTO

CONCEPTO/TRIMESTRE T-1 T VARIACION (%)
Capital Bésico 1/ 1,595 1,467 -8%
Activos Ajustados 2/ 861 737 -14%
Razén de Apalancamiento 3/ 185% 199% 7%

19. Compromisos y pasivos contingentes
a) Arrendamiento

El Banco renta los locales que ocupan sus oficinas administrativas de acuerdo con un contrato
de arrendamiento con vigencia de 84 meses contados a partir del 13 de febrero de 2015. Al 31
de diciembre de 2020, restan 14 meses de arrendamiento, la renta mensual asciende a
$133,730 ddlares y se ajusta cada afio de acuerdo con la inflaciéon anual, mientras que por
concepto de mantenimiento asciende a $9,599 délares. Por los afios terminados el 31 de
diciembre 2020y 2019, el gasto total por rentas ascendié a $45 y $31, respectivamente, y se
incluye en el rubro de “Gastos de administracién y promocién” en el estado de resultados.

b) Servicios administrativos

El Banco ha celebrado un contrato de prestacion de servicios con Deutsche Securities, S. A. de
C. V., Casade Bolsa desde 2009 por concepto de prestacién de servicios de soporte. El total de
pagos recibidos por estos conceptos fue de $25 y $27 durante los ejercicios terminados el 31
de diciembre de 2020 y 2019, respectivamente, y se incluyen en el rubro de "Otros ingresos de
la operacién" (Nota 11).
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¢) Pasivos contingentes

El Banco se encuentrainvolucrado en varios juicios y reclamaciones, derivados del curso normal
de sus operaciones, que de acuerdo con la evaluaciéon de la Administracién y sus asesores
legales y fiscales se espera no tengan un efecto importante en su situacién financiera y
resultados de operacidn futuros. En caso de presentarse fallos en su contra, para tal efecto el
Banco, ademads de considerar que no afectarian significativamente su situacién financiera, tiene
registradas reservas por estos asuntos contenciosos.

20. Pronunciamientos normativos emitidos recientemente

El 4 de noviembre de 2020, se publicé en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) la Reforma al
articulo Cuarto Transitorio de la Resolucién que modificaba las Disposiciones de caracter
general a las instituciones de crédito, publicada en el DOF el 27 de diciembre de 2017 vy
modificada el 15 de noviembre de 2019. Dichas modificaciones entran en vigor el 1 de enero
de 2022, la Administracién del Banco se encuentra analizando el efecto que tendran estas
modificaciones en la informacién financiera. Los cambios mas relevantes se mencionan a
continuacién:

Se incorporan ciertas Normas de Informacidon Financiera emitidas por el CINIF, a fin de que
resulten aplicables a las instituciones de crédito al tiempo de determinar el plazo para su
aplicacion, con el objeto de que estas entidades financieras estén en posibilidad de cumplirlas.
Dichas NIF son las siguientes: B-17 “Determinacion del valor razonable”, C-3 “Cuentas por
cobrar”, C-9 "Provisiones, contingencias y compromisos”, C-16 “Deterioro de instrumentos
financieros por cobrar”, C-19 "“Instrumentos financieros por pagar”, C-20 “Instrumentos
financieros para cobrar principal e interés”, D-1 “Ingresos por contratos con clientes”, D-2
"Costos por contratos con clientes” y D-5 “Arrendamientos”, emitidas por el Consejo Mexicano
de Normas de Informacién Financiera, A.C. y referidas en el parrafo 3 del Criterio
A-2 "Aplicacién de normas particulares” del Anexo 33.

Mejoras y nuevas NIF

Durante los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2020 y 2019, no hubo cambios
contables que tuvieran efectos significativos en la informacién financiera del Banco, derivado
de la entrada en vigor de Mejoras o nuevas NIF, emitidas por el Consejo Mexicano de Normas de
Informacion Financiera, A. C. (CINIF).

21. Contingencia sanitaria por COVID-19

El brote de Covid-19 se informé por primera vez a finales de 2019. En ese momento, se
identificd un grupo de casos que mostraban sintomas de una "neumonia de causa desconocida"
en Wuhan, la capital de la provincia china de Hubei. El 30 de enero de 2020, el Comité de
Emergencias del Reglamento Sanitario Internacional de la OMS declaré el brote como una
“emergencia de salud publica de importancia internacional”. Desde entonces, el virus se ha
propagado por todo el mundo. El 11 de marzo de 2020, la OMS declaré el brote de Covid-19
como pandemia.
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En México durante la sesion plenaria del Consejo de Salubridad General (CSG), se reconoci6
como emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor a la epidemia de enfermedad generada
por el virus SARS-CoV-2 (Covid-19).

El Consejo acordd medidas extraordinarias en todo el territorio nacional, entre las que destaca
la suspension inmediata, del 30 de marzo al 30 de abril de 2020 de actividades no esenciales
en los sectores publico, privado y social, esto en un primer momento y de forma posterior de
acuerdo a los seméforos de riesgo que emitan las autoridades respectivas, con la finalidad de
mitigar la dispersion y transmision del virus SARS-CoV-2 en la poblacion residente en el
territorio nacional.

A la fecha de emisién de los estados financieros, se desconoce el tiempo que duren las medidas
extraordinarias mencionadas, sin embargo, siguiendo las indicaciones de las autoridades y de
acuerdo en los seméforos de riesgo publicados, se han implementado algunas acciones por el
Banco con el fin de continuar con su operacién, entre las que destacan las siguientes:

e Se ha mantenido al minimo los empleados que asisten regularmente a las oficinas
principales del Banco y ademas en distintos horarios, no mas de diez personas
simultaneamente a menos que sea un caso excepcional.

e Se establecieron protocolos de limpieza mas estrictos y controles de acceso y operacion
alineados con los requerimientos publicados por el Instituto Mexicano del Seguro Social.

e Los controles y medidas para asegurar la integridad de los sistemas, asi como el
aseguramiento de la informacion han sido efectivos a lo largo de este periodo
extraordinario, sin presentarse incidentes.

En su conjunto estas medidas han permitido continuar con las actividades de forma
ininterrumpida y sin ningan tipo de afectacion operativa.

En el aspecto econdmico y financiero, dadas las condiciones actuales del Banco, no se han
registrado sobresaltos en los niveles de liquidez y de capitalizacion, y estos se encuentran muy
por encima de los limites establecidos por el Banco de México. No ha sido necesario requerir a
fuentes de fondeo extraordinarias, ni modificaciones a los planes de financiamiento a corto o
largo plazo.

No ha sido necesario la creacion de reservas extraordinarias, salvo aquellas establecidas en la
regulacion vigente.

La entidad cuenta con mecanismos y planes para disminuir cualquier riesgo financiero,
tecnoldgico, operativo y humano y sin duda han sido puestos a prueba mostrando ser efectivos
ante la pandemia originada por COVID-19.

No se han observado efectos relevantes que impacten su situacién financiera, su operacion y
sus flujos de efectivo.



