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A Deutsche Bank AG Magyarorszagi Fioktelepe Altalanos Uzleti Feltételeinek 2. szamu
melléklete

Kiszervezett tevékenységek

Hatalyos: 2017. 04. 07-tél

A Bank szolgaltatdsaihoz kapcsol6dd aldbbi tevékenységeket a Bank javara a Hpt. 68 §-a, illetve a
Befektetési szolgdltatokrol és az &rutbzsdei szolgaltatdkrol, valamint az éltaluk végezhetd
tevékenységek szabalyairdl szo6l6 2007. évi CCXXXVIII. torvény (Bszt). 79. §-a szerinti kiszervezés
keretében a kovetkez6 vallalkozasok végzik:

1.) bankszamlakivonatok nyomtatasa, boritékolasa, postazasa

DB Print GmbH
Friedrich-Kahl-Strasse 10, 60489 Frankfurt am Main, Németorszag

2.) automatikus szamlaegyeztetés

DBOI Global Services Private Limited
(Tower 1 and 2, Logitech Park, Sir M. V. Road, Saki Naka, Andheri East, Mumbai 400 072,
India)

3.) a bank analitikus és fékonyvi nyilvantartasi rendszere, a DB-Internet rendszer mikodtetéséhez
kapcsolodé karbantartasi, rendszer-feligyeleti, rendszertamogatasi, lizemeltetés-biztonsagi és egyéb
feladatok

Deutsche Bank AG
(Taunusanlage 12, 60325 Frankfurt am Main, Németorszag)

A Deutsche Bank AG altal igénybe vett szolgaltatok:
Tata Consultancy Services Ltd.

Air-India Building, 11th Floor, Nariman Point,
Mumbai - 400 021.

Tata Consultancy Services Netherlands BV
Atrium, Stravinskylaan 3089, 1077 ZX Amsterdam, The Netherlands

4.) fizetésforgalmi megbizdsok feldolgozasahoz, valamint az tgyfelek és szamlak statikus adatainak
rogzitéséhez és karbantartasdhoz kapcsolddo feladatok

DB Service Centre Limited )
(Block D, Abbey Court, Irish Life Centre, Lower Abbey Street, Dublin 1, Irorszag)
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5.) iratarchivalas, -kezelés és kapcsolodé szolgaltatasok

IRON MOUNTAIN MAGYARORSZAG Kift.
(2360 Gyal, Prologis raktar HRSZ 7100)

6) kimené és bejovd SWIFT és GIRO Uzenetek embargd-szempontu szlrésével, valamint a
kapcsolatos technikai és informatikai feladatok, valamint a Bank pénzmoséas-ellenes szirérendszere
altal kiszlrt Ggyfelek tranzakcidival kapcsolatos informéaciok, adatok 6sszegyUjtésének, validalasanak
és dokumentélasanak feladatai:

Deutsche Bank AG
Taunusanlage 12, 60325 Frankfurt am Main, Németorszag)

A Deutsche Bank AG altal igénybe vett szolgaltatok:

DB Service Centre Ltd.
Block D, Abbey Court, Irish Life Centre, Lower Abbey Street, Dublin 1, Ireland

DBOI Global Services Private Ltd.
Block 8, Velankani Tech Park, Electronic City Phase Il, N0.43
Hosur Road, Bangalore - 560 100, India

7) Bérszamfejtési, személyi jovedelemaddval és tarsadalombiztositassal 6sszefliggd adminisztrativ
feladatok:

MEMOLUX Kift.
(1142 Budapest, Erzsébet kiralyné Gtja 125)

8) Csoportszintl pénzigyi jelentésszolgdlattal és csoportszinti felligyeleti jelentéssel kapcsolatos
egyes feladatok:

Deutsche Services Polska z.0.0.
(al. Armii Ludowej 26 00-609 Varso, Lengyelorszag)

9) Elektronikus kommunikéacio archivalas (,Digital Safe”)
Hewlett-Packard Limited

Autonomy House
Cambridge Business Park
Cowley Road

Cambridge CB4 0WZ
Egyesiilt Kirdlysag

10) informatikai szolgaltatasok (szamito, tarolo, adatbazis, adatkbzpont létesitmények, valamint a
relevans adatkdzpont haldzati komponensek felépitése és mikddtetése)

Hewlett-Packard Enterprise Services Ltd
Amen Corner, Cain Road,

Bracknell, Berkshire RG12 1HN,
Egyesiilt Kirdlysag
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11) Technikai Ugyfél-felallits host-to-host elektronikus banki megoldasoknal (beleértve kuléndsen az
alabbiakat: a DB és Ugyfelei kozotti technikai kapcsolat felépitése; tesztadatok felvitele a
tesztkdrnyezetbe, tesztrendszer kialakitasa a DB ugyfelei szdmara a végponttdl végpontig torténé
teszteléshez; belsd tesztrendszer konnektivitas; adatkonverzids tablak konfiguralasa; globélis formétum
teszt; globalis SharePoint adatbazis karbantartasa); folyamatos kdzponti rendszertamogatas és 1.
szintl tAmogatas minden tranzakciés banki pénzforgalmi rendszerhez

Deutsche CIB Centre Private

Block B-7, Nirlon Knowledge Park,

Western Express Highway, Goregaon (East),
Mumbai, Maharashtra

India 400 063

Székhely:

Deutsche CIB Centre Private Limited

B7 Nirlon Knowledge Park, 3" Floor,

Western Express Highway, Goregaon (East) Mumbai 400 063, India



