
 

 
  

  

 

  
 

 

Tisztelt Ügyfelünk!  

Ezúton tájékoztatjuk, hogy 2020. március 18-val kezdődően, pénztári műveleteket kizárólag előzetes 

bejelentés alapján teljesítünk. A bejelentési kötelezettség visszavonásig marad érvényben.  

Kérjük, hogy pénztári ki- és befizetési igényeiket – függetlenül a pénztári művelet összegétől – legkésőbb a 

pénztári művelet tervezett napját megelőző nap 15:00-ig, emailen (service.hungary@db.com vagy 

bud.operations@db.com ), vagy telefonon szíveskedjenek részünkre jelezni.   

 A 2020. március 11-i tájékoztató levelünkben felsorolt intézkedések (pénztár nyitvatartási órák korlátozása, 

illetve kizárólag számlavezetett ügyfelek részére történő pénzári műveletek) továbbra is érvényben vannak. A 

fertőzésveszély kockázatának csökkentése érdekében ismételten felhívjuk szíves figyelmüket, hogy átutalási 

megbízásaikat lehetőleg elektronikus csatornán keresztül szíveskedjenek eljuttatni hozzánk.  

Köszönjük megértésüket. 

Budapest, 2020. március 17. 

Üdvözlettel:  

Deutsche Bank AG 
 Magyarországi Fióktelepe 

 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- ---------------------------  

Dear Client,  

Please be kindly advised that effective March 18, 2020 the Bank will provide any cashier’s desk service subject 

prior written notice. This measure will remain in place until further notice.  

We kindly ask you to pre-inform the Bank about any cashier’s desk service demand latest 3:00 p.m. on the day 

before the date of the envisaged cash withdrawal or cash deposit transaction. We kindly ask you to inform us 

by the above deadline via email (service.hungary@db.com or bud.operations@db.com ) or phone.  

All measures as announced in the letter dd. March 11, 2020 (i.e. change of cashier’s desk opening hours, 

limiting cashier’s desk services to Client’s only) remain in place. In order to reduce the risk of infection, we 

would like to kindly ask you to submit Your instructions using the Bank’s electronic channels. 

Thank you for your understanding. 

Budapest, March 17, 2020  

       Yours sincerely,  

Deutsche Bank AG 
 Hungary Branch 
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